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1. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины является формирование следующих компетенций: 

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде. 

Результатами освоения дисциплины являются следующие индикаторы достижения 

компетенций: 

ИУК-3.1 Знает принципы эффективной стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели в команде. 

ИУК-3.2 Демонстрирует умение учитывать особенности поведения групп людей, с 

которыми работает / взаимодействует, в своей деятельности. 

ИУК-3.3 Обладает навыками планирования последовательности шагов для 

достижения заданного результата. 

2. Задачи освоения дисциплины 

- выявить необходимость предприятия в квалифицированных работниках с учетом 

существующего кадрового состава; 

- составление штатного расписания и разработка должностных инструкций для 

сотрудников организации; 

- осуществление действий по подбору персонала и формированию трудового коллектива 

работников; 

- изучить схему взаимодействия структурных подразделений, построение и организацию 

работ, функциональных и технологических связей между ними, содержание и 

последовательность выполнения работ, условий труда; 

- разработка критериев, методики и оценки персонала для аттестации сотрудников 

организации; 

- разработка и внедрение программ профессиональной подготовки, переподготовки и 

повышения квалификации сотрудников организации; 

- осуществление мер по мотивации работников предприятия. 

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к Блоку 1 «Дисциплины (модули)». 

Дисциплина относится к обязательной части образовательной программы. 

4. Семестр(ы) освоения и форма(ы) промежуточной аттестации по дисциплине 

Седьмой семестр, зачет 

5. Входные требования для освоения дисциплины 

Для успешного освоения дисциплины требуются результаты обучения по 

следующим дисциплинам: Б1.О.01 Философия, Б1.О.11 Культура речи и деловое общение, 

Б1.О.04 Безопасность жизнедеятельности, Б1.О.12 Право. 

6. Язык реализации 

Русский 

7. Объем дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 часов, из которых: 

-лекции: 14 ч. 

-практические занятия: 28 ч. 

Объем самостоятельной работы студента определен учебным планом. 



8. Содержание дисциплины, структурированное по темам 

Тема 1. Теория кадрового менеджмента.  

Основные понятия: организация, персонал, оргкультура, менеджмент. Место и роль 

управления персоналом в системе управления предприятием. История развития кадрового 

менеджмента. Теории, концепции, парадигмы управления персоналом. 

Тема 2. Персонал как объект управления.  

Численность, категории, структура персонала. Информация о персонале. Теория 

управления о роли человека в организации. Исторические этапы становления функции 

управления персоналом. Основные школы и концепции управления персоналом: 

―научного управления‖, ―человеческих отношений‖, ―человеческих ресурсов‖. Их 

признаки, состав функций по управлению персоналом. Этапы развития управления 

персоналом в организациях развитых стран. Особенности изменения экономической 

системы в России. Характерные черты перехода к рыночным отношениям и их влияние на 

управление персоналом. Инструментарий воздействия на персонал. Социальная политика 

государства и организации. Государственная система управления трудовыми ресурсами.  

Принципы и методы управления персоналом. Формирование и задачи кадровой службы. 

Социально-психологическая диагностика персонала. Правовое и нормативно-

методическое обеспечениеуправления персоналом. 

Тема 3. Разработка организационных структур управления.  

Факторы, определяющие организационную структуру управления персоналом. 

Качественные и количественные показатели, характеризующие организационную 

структуру управления персоналом. Виды организационных структур управления 

персоналом. Проектирование функциональной и иерархической структуры. 

Формирование структурных подразделений системы управления персоналом. 

Методическое и нормативное обеспечение проектирования организационных структур 

управления персоналом. Состав проектной документации: схемы управления, штатные 

расписания и т.п. Выделение структурных звеньев службы управления персоналом. 

Сбалансированность обязанностей, прав и ответственности в системе управления 

персоналом. Возможные варианты построения оргструктуры управления персоналом в 

зависимости от особенностей организации. Взаимосвязь звеньев управления персоналом 

между собой и с другими подразделениями организации. Аутсорсинг в системе 

управления персоналом. 

Тема 4. Планирование, прогнозирование, маркетинг персонала.  

Оперативный план работы с персоналом. Планирование потребности в персонале. 

Планирование производительности труда и показателей по труду. Управление по целям 

(Management by Objectives - MBO) как основа оперативного плана работы с персоналом. 

Сущность МВО. Этапы МВО. Принципы установления целей (SMART-принципы). 

Проблемы, решаемые с помощью МВО. Причины неудач и критика МВО. Техника 

планирования потребности в персонале, планирования производительности труда и 

других показателей по труду. Правила постановки плановых целей: сонаправленность 

целей, вертикальное согласование целей, горизонтальное согласование целей. Структура 

плановых показателей по персоналу: плановые цели организации, плановые показатели 

подразделений и должностей, ключевые показатели деятельности (Key Performance 

Indicators – KPI), дополнительные показатели. Теоретические основы бюджетирования 

управления персоналом. Актуальность и состояние бюджетирования. Бизнес–план по 

персоналу как основа бюджетирования. Технология разработки бюджета расходов на 

персонал. Оценка затрат на персонал. Ответственность за расходы на персонал. 

Делегирование полномочий. Развитие бюджетирования: формирование внутренних цен. 

Тема 5. Развитие кадров.  

Введение в должность (ориентация): сущность, цель, задачи, формы. Организация 

управления профориентацией персонала. Сущность, цели и этапы адаптации персонала. 

Виды и содержание адаптации персонала в зависимости от объекта и предмета 



управления. Факторы, влияющие на скорость адаптационных процессов. Условия 

успешной адаптации. Организационный механизм управления процессом адаптации 

персонала. Структурные элементы организации трудовой адаптации. Технология процесса  

управления адаптацией. Информационное обеспечение процесса управления адаптацией. 

Особенности адаптации руководителей. Стратегии начала работы в новой должности. 

Сущность, цели, альтернативы и этапы обучения (переподготовки и повышения 

квалификации) персонала в организации. Особенности обучения взрослых. Место 

обучения в системе управления персоналом. Организационная структура и функции 

подразделений по обучению персонала. Этапы обучения. Анализ потребностей в 

обучении: анализ потребностей организации, анализ задач на рабочем месте, анализ 

потребностей работников. Разработка и предоставление обучения: определение целей 

обучения, определение содержания обучения. Принципы обучения. Методы обучения: 

ротация труда, ученичество (наставничество), производственное обучение, лекция, 

семинар, мозговые атаки, видеотренинг, дистанционное (электронное) обучение, разбор 

ситуаций, ролевая игра. Выбор метода обучения. Оценка результатов обучения. 

Тема 6. Стимулирование труда.  

Сущность мотивации персонала. Первоначальные концепции мотивации: политика кнута 

и пряника, ―школа научного управления‖, ―теория человеческих отношений‖. 

Современные теории мотивации. Основополагающие понятия мотивации. Сущность 

содержательных теорий мотивации. Теория мотивации Маслоу. Теория Д. Мак-Грегора. 

Теория потребностей Мак Клелланда. Двухфакторная теория Герцберга. Особенности 

процессуальных теорий мотивации. Теория ожиданий. Теория справедливости. Модель 

Портера-Лоулера. Концепции повышения внутренней мотивации. Этапы развития 

современных теорий труда. Методы ―усовершенствования‖ тейлоризма. Основные 

современные концепции организации труда: концепция ―обогащения труда‖ 

Ф.Герцберга, теория качества трудовой жизни Хакмана-Олдхэма, новые формы 

организации коллективного труда. Роль условий труда персонала и оптимального режима 

работы для внутренней мотивации персонала. Формирование преданности организации и 

сознательной дисциплины труда. Основы построения системы стимулирования персонала. 

Формы стимулирования и их соответствие мотивационным типам. Варианты применения 

модели «Мотивация-Стимул». Этапы процесса стимулирования. Условия эффективности 

системы стимулирования. Процедура разработки Положения о стимулировании 

персонала. 

Тема 7. Трудовые отношения.  

Безопасность персонала. Условия труда. Дисциплина труда. Управленческий труд и 

личность руководителя. Теория стиля руководства. Целевой подход в управлении людьми. 

Функциональный подход в управлении людьми. Социальнотрудовые отношения и 

социальное партнерство. Управление персоналом кризисного предприятия. 

9. Текущий контроль по дисциплине 

Текущий контроль по дисциплине проводится путем контроля посещаемости, 

тестов по лекционному материалу, выступлениям на семинарах и фиксируется в форме 

контрольной точки не менее одного раза в семестр. 

Оценочные материалы текущего контроля размещены на сайте ТГУ в разделе 

«Информация об образовательной программе» - https://www.tsu.ru/sveden/education/eduop/. 

10. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 

Зачет в седьмом семестре проводится в письменной форме. Продолжительность 

зачета 1 час. 

Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации размещены на 

сайте ТГУ в разделе «Информация об образовательной программе» - 

https://www.tsu.ru/sveden/education/eduop/. 



11. Учебно-методическое обеспечение 

а) Электронный учебный курс по дисциплине в электронном университете 

«Moodle» - https://moodle.tsu.ru 

б) Оценочные материалы текущего контроля и промежуточной аттестации по 

дисциплине. 

в) План практических занятий по дисциплине. 

г) Методические указания по организации самостоятельной работы студентов. 

12. Перечень учебной литературы и ресурсов сети Интернет 

а) основная литература: 

1. Кибанов А.Я. Управление персоналом организации : учебник / под ред. А.Я. 

Кибанова. — 4-е изд., доп. и перераб. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 695 с. — (Высшее 

образование: Бакалавриат). - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/1951170  (дата обращения: 23.05.2022). – Режим 

доступа: по подписке.  

2. Управление персоналом : учебник / И.Б. Дуракова, Л.П. Волкова, Е.Н. Кобцева ;  

под ред. И.Б. Дураковой. — Москва : ИНФРА-М, 2022. — 570 с. — (Высшее 

образование). - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1939110  

(дата обращения: 23.05.2022). – Режим доступа: по подписке. 

 

б) дополнительная литература 

1. Сотникова, С. И. Управление персоналом: деловая карьера: учеб. пособие / С.И.  

Сотникова. — 2-е изд., перераб. и доп. — М.: РИОР : ИНФРА-М, 2018. — 328с. - (Высшее 

образование). - Текск: электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/937985  

(дата обращения: 23.05.2022). – Режим доступа: по подписке. 

2. Управление персоналом организации: современные технологии : учебник / С.И.  

Сотникова, Е. В. Маслов, Н. Н. Абакумова [и др.] ; под ред. С.И. Сотниковой. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2020. — 513 с. — (Высшее образование: 

Бакалавриат). - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1055537  

(дата обращения: 23.05.2022). – Режим доступа: по подписке. 

 

в) ресурсы сети Интернет:  

1. Электронно-библиотечная система издательства «Лань» http://e.lanbook.com 

2. Электронная библиотека ТГУ https://www.lib.tsu.ru/ru/elektronnye-resursy  

3. Научная электронная библиотека http://www.elibrary.ru 

4. Электронно-библиотечная система издательства «Инфра-М» www.znanium.com 

5. Справочно-правовая система «КонсультантПлюс www.consultant.ru  

6. Министерство труда и социальной защиты РФ http://www.rosmintrud.ru/  

13. Перечень информационных технологий 

а) лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение: 

– Microsoft Office Standart 2013 Russian: пакет программ. Включает приложения: 

MS Office Word, MS Office Excel, MS Office PowerPoint, MS Office On-eNote, MS Office 

Publisher, MS Outlook, MS Office Web Apps (Word Excel MS PowerPoint Outlook); 

– публично доступные облачные технологии (Google Docs, Яндекс диск и т.п.). 

 

б) информационные справочные системы: 

– Электронный каталог Научной библиотеки ТГУ – 

http://chamo.lib.tsu.ru/search/query?locale=ru&theme=system  

https://znanium.com/catalog/product/1951170
https://znanium.com/catalog/product/1939110
https://znanium.com/catalog/product/937985
https://znanium.com/catalog/product/1055537
http://www.rosmintrud.ru/
http://chamo.lib.tsu.ru/search/query?locale=ru&theme=system


– Электронная библиотека (репозиторий) ТГУ – 

http://vital.lib.tsu.ru/vital/access/manager/Index  

– ЭБС Лань – http://e.lanbook.com/     

– ЭБС Консультант студента – http://www.studentlibrary.ru/   

– Образовательная платформа Юрайт – https://urait.ru/  

– ЭБС ZNANIUM.com – https://znanium.com/ 

– ЭБС IPRbooks – http://www.iprbookshop.ru/ 

14. Материально-техническое обеспечение 

Наименование оборудованных учебных кабинетов, 

объектов для проведения практических занятий, 

объектов физической культуры и спорта с перечнем 

основного оборудования. 

Адрес (местоположение) 

учебных кабинетов, объектов 

для проведения практических 

занятий, объектов физической 

культуры и спорта. 

Учебная аудитория для проведения занятий 

лекционного и семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации.  Аудитория № 115 

Оборудование: Графическая станция, процессор Intel i5, 

16Гб оперативной памяти, монитор 24 дюйма 

Демонстрационный экран 

Мультимедиа-проектор 

Учебная мебель: рабочие места по количеству 

обучающихся (аудиторные столы, стулья); рабочее 

место преподавателя (стол, стул); аудиторная доска 

634050, Томская область, г. 

Томск, пр-кт Ленина, 36, стр.7 

(29 по паспорту БТИ) 

Площадь 40,9 м
2 

 

Учебная аудитория для самостоятельной работы 

 Аудитория № 28 

Оборудование: Рабочие станции, процессор Intel Core i5, 

8Гб оперативной памяти, 23-дюймовый монитор 

ViewSonic, Интерактивная панель Prestigio, рабочие 

места по количеству обучающихся (аудиторные столы, 

стулья); рабочее место преподавателя (стол, стул). 

634050, Томская область, г. 

Томск, пр-кт Ленина, 36 

(56 по паспорту БТИ) 

Площадь 37 м
2
 

15. Информация о разработчиках 

Кускова Ирина Сергеевна, кандидат химических наук, директор 

биоинжинирингового центра НОЦ ПИШ "Агробиотек". 

 Бойко Екатерина Владимировна старший преподаватель кафедры физиологии 

растений, биотехнологии и биоинформатики.  
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