MuHHCTEPCTBO HAYKH M BBICLICTO o0pa3oBaHUs Poccuiickoii denepanuu
HAIIMOHAJIbHBIN UCCIIENOBATEJIbCKHU
TOMCKUU I'OCYAAPCTBEHHbBIM YHUBEPCUTET (HU TT'Y)

HMHCTUTYT UCKYCCTB U KYJIBTYPBI

YTBEPXIEHO:

HupekTop
J1. B. I'ankun

Pabouas nporpaMma AMCHUIUINHBI

MekKyIbTypHble KOMMYHHKAIMU U 3THKET
10 HaIPaBJIECHUIO IOJTOTOBKH

51.03.01 KyabTyposorus
HamnpasnennocTs (mpo¢uiis) MOArOTOBKHU:
KyabTypa Poccuu B coBpeMeHHOM MHpe: KYJIbTYPHbIE HCCI€I0BAHUS H

TBOpYeCKUE HHAYCTPUHU

®dopma 00yueHus
Ounasn

KBamudukanus
bakanasp

I'ox mpuema

2024

COI''TACOBAHO:
PykoBonutens OI1
N.E. MakcumoBa

[Ipencenarens YMK
M. B. 1aBb110B

Tomck — 2024



1. ey 1 n1aHupyeMble pe3y/JbTaThbl 0CBOEHHUS IMCHHIIHHbI

Lenpt0 OCBOCHMSI TUCIUIUIMHEI BJIsICTCS (POPMUPOBAHUE CIIECAYIOMINX KOMIIETSHIUH:

I[IK-1 Crnocoben ¢opMupoBaTh TEXHUYECKOE 3aJlaHWE Ha Pa3IMYHBIC TPOTYKTHI
rpadu4ecKkoro au3ailHa M BBIIOJHATH MPOLENYpPY COIIACOBaHMS C 3aKa34WKOM IPOEKTHOTO
3aJlaHUs Ha CO3JaHNE 00BbEKTOB BU3yalbHOM HH(OpMALUK, UASHTU(PUKALINNA 1 KOMMYHUKAIUH.

VYK-5 CrnocobeH yuyuTHIBaTh pa3HOOOpasue M MyJIbTHKYJIBTYPHOCTH OOIIECTBa B
COLUAIBHO-UCTOPUUYECKOM, ITHUECKOM M (HIOCOPCKOM KOHTEKCTaX INPH MEKIMYHOCTOM H
MEXTPYIIIOBOM B3aUMOJICHCTBUU.

YK-6 CnocobGeH ympaBisTh CBOUM BPEMEHEM, BBICTpaWBaTh M PEAM30BBIBAThH
TPAEKTOPHUIO CAMOPA3BUTHUS HA OCHOBE MPUHILIUIIOB 00Pa30BaHUs B TEUCHHUE BCEH KHU3HHU.

PesynpTaTamMn OCBOEHUS TUCLMIIIIMHBI ABISIOTCS CIEAYIOLUIME MHINKATOPbI TOCTUKEHUS
KOMIIETCHIIUN:

HIIK-1.1 OnpenensieT MPOSKTHHIE 3a/1a4l M TEXHUYECKUE CPEACTBA Pa3pabOTKU AU3aiH-
MakKeTa Ha OCHOBE pe3ynbTaToB Opuda uiam oOCYXKIEHUS C 3aKa34MKOM IpeIBapUTEIILHOM
uHpopmaruu

NYK-5.1  VYuuThiBaeT  HCTOPHYECKYIO  OOYCIOBIEHHOCTH  pa3HoOOpasus u
MYJIbTUKYJIBTYPHOCTH OOILECTBA IPU MEXIMUYHOCTHOM U MEKIPYIIIOBOM B3aUMOJIEHCTBUU.

NYK-5.2 HWurtepnperupyeT pa3zHooOpazue U MYIbTUKYJIBTYPHOCTh COBPEMEHHOTO
0011IecTBa ¢ MO3UIMK 3TUKU U HUIT0CO(DCKUX 3HAHU.

NVYK-5.3 OcymecTBisier KOMMYHUKAIUIO, YUUTBIBAS pasHoobOpaszue u
MYJIbTUKYJIBTYPHOCTb OOILIECTBA

NVYK-6.3 Peanusyer TpaeKTOPHUIO CBOETO Pa3BUTHUSI C YUETOM HMMEIOIIMXCS YCIOBHUM U
OTpaHUYECHUI

2.3ana4m 0CBOCHUA TUCHHUIINHBI

— OcBouTh HaBbIKM BepOajgbHOW W HeBepOalbHOW KOMMYHMKAIMHM, a TaKXK€ ITHUKETHBIM
HOpPMaM, MPUHATHIX B PA3IIMUHBIX MEKKYJIbTYPHBIX CUTYaLIUSIX.

— HayunTbcsi NpPUMEHATh HAaBBIKM OPraHW3alud W MOAEPUPOBAHUSA MEXKYJIbTYPHOUR
KOMMYHUKAaIUU

3. MecTo JUCUMIVIMHBI B CTPYKTYpPe 00pa30BaTeIbHON NMPOrpaMmbl

JucuuniuHa otHocutes K biioky 1 «/lucuumuinzaa (MOgysn)».
JlucrumniamHa OTHOCHTCS K 4YacTH 0Opa3oBaTelbHON MporpaMMbl, (HOpMHPYEMOit
y4aCTHHKaMU 00pa30BaTeNbHBIX OTHOIICHUH, TpeiaraeTcsi 00y4aromumcs Ha BBIOOp.

4. Cemectp(bl) ocBOeHHS M (popMa(bl) MPOMEKYTOUYHOM ATTECTANUM O JUCHMUILIIIMHE

Bocbemoli cemectp, 3K3aMeH

5. BxoaHble TpeOOBaHUS AJIS OCBOEHH S AU CUUIIMHBI

JUisi  yCHEemHOrO OCBOEHHsI JUCHMIUIMHBI TpeOYIOTCS pe3ylbTaThl OOY4YeHHs IO
CIICIYIOIIUM TUCIUTUIMHAM: «APXE0JIoTHs KYIbTyphl», «[IpennpuHuMarenbcTBoy

6. S13bIk peanuzanun

Pycckuii

7. O0BbeM TUCHUIIIAHBI

OO6m1ast TpyI0EMKOCTh TUCIUIUIMHBI COCTABIISIET 4 3.€., 144 4acoB, U3 KOTOPHIX:
-nekuun: 12 4.
-IIpaKTHYECKUE 3aHATHS: 34 4.

B TOM YHCJIE IPAKTHYECKAs TOATOTOBKA: 34 u.



O0BeM caMOoCTOATETLHON PaOOTHI CTYACHTA ONPEEIICH YICOHBIM TIJIAHOM.

8. Coneprxanme IMCHUILIHHBI, CTPYKTYPHMPOBAHHOE [0 TEMAM

Pazoen 1. Mexckynomypnaa KOMMyHUKQuu

1.1 MexkynbTypHasi KOMMYHUKAIMsl KaK KOMIIETEHIIMSI COBPEMEHHOTO Y€JI0BEeKa

1.2 DTHOKYIBTYypHAs UICHTU(PUKAINS U KYJIbTYPHBIN IIIOK

Tect “KynbTypHblil 1I0K”

Pa3zoen 2. Imukem

2.1. BBezneHue B aKTyaJbHbIE MPOOIEMbI STUKETHOTO NOBeZeHUsA. CTEPEOTHUITBI ITHKETA.
Hcropust 1 cOUMONIOTUS ATUKETA.

2.2. DOtuxker B Poccun: uctopusi, COBpEMEHHBIE CIIELIUATIUCTBI U KCIEPTHI

2.3. PeueBoii 3TUKET: MPUBETCTBHUE U OOpAIICHNE

2.4. PeueBol 3TUKET: MPEJCTaBICHUE (JIETIOBOE U CBETCKOE)

2.5. KOMIUTUMEHTHI U KPUTHKA

2.6. HeBepOanbHBII 3TUKET: KECTHI, MUMHKA, TTOJIOXKEeHHE Tena. HeBepbanbHbIe
0COOEHHOCTH CaMOIPE3EHTALINH.

2.7 Uudposoii STHKET

2.8.  CTOnoBBIi 3TUKET

N3ydyenne yueOHOTO MaTepuana, MoAroTOBKa K MPaKTHUECKUM 3aHSTUSM, TIOJITOTOBKA
JOKJIa[a, COOOIIEHMS, BHIIOJHEHNE TBOPUECKOT0 3aJaHusl, Keilc

9. Tekymmii KOHTPOJIb O TUCHUIINHE

Texkymuil KOHTPOJb IO AUCLUIUIMHE MIPOBOAUTCS IYTEM KOHTPOJS IOCEHIAEMOCTH,
BBITNIOJIHEHUE KEMCOBBIX M MPAKTUYECKHUX 3aJaHUN; TECTUPOBAHHUE IO JEKIMOHHOMY MaTepuay,
BBIMIOJTHEHUS] JIOMAIIHUX 3aJaHuil u Qukcupyercss B (HopMe KOHTPOJIHHOW TOYKH HE MEHee
OJIHOTO pa3a B CEMECTP.

10. Ilopsinoxk nmpoBeeHNsI U KPUTEPUH OLEHUBAHUS MPOMEKYTOYHOM aTTeCTALMHU

DK3aMEeH B BOCHBMOM CEMECTpe MpPOBOIUTCS B (OpME MPE3CHTALMH BBIOJHEHHBIX B
TEYCHUE CEMECTPaA 3aJaHUul U KEHUCOB.

[IpakTrueckue 3aHiATHS B (opMe MacTep-KIacCoB W pEIICHUS KEHCOBBIX 3aJaHHM
HampaBlieHbl Ha (OpMUpPOBaHHE CHOCOOHOCTH CO34aBaThb M IMPUMEHSTh HCCIIENOBATEIbCKUE
WHCTPYMEHTBI JUIsl BBISBJICHUS HOCUTENEH ONpENEeNeHHOW KyJIbTypbl W ITOCTPOEHUS
ONTUMAJIBHOW CTpAaTeTUH B3aUMOACHCTBUS ¢ HHUMH. JlaHHBIA THUN 3aHATHA Tpedyer
CaMOCTOSITENIbHOE U3YUYEHHUE JTUTEPATYPBI U PEIICHUE KEICOB M MPAKTUUYECKUX 3aJaHMi, a TaKxKe
00CyX/IeHUE TOJIyYEeHHBIX PE3yIbTaTOB B PAMKAX ayJAUTOPHBIX 3aHITHH.

Ornenka pe3ynbTaToB OOyueHHsI Oa3UpyeTcss Ha OCHOBE pPa3pabOTaHHBIX KOHTPOJIbHO-
MU3MEPUTENIBHBIX MAaTEpUaoB, KOJMYECTBEHHBIX I10KA3aTelsAX MWTOTOBOTO KOHTPOJISA (CM.
«O1eHOUHbIE MaTepualbl TEKYHIEro KOHTPOJII M NPOMEXYTOYHOM arTecTanvu 1O
JTUCITATIITAHE ).

Pesynprarel  3K3aMEHa  ONPENENSAIOTCS  OLUEHKAMHM  «OTJIMYHO»,  «XOpPOULIO»,
«YZOBJIETBOPUTEIBHO», «HEYIOBIECTBOPUTEIIBHO.

11. YuyeOHO-MeTOANYECKOE O0ecTIeUueHne

a) DNEKTPOHHBIM Y4YEOHBIM KypC 1O MAWCIUIUIMHE B DSJEKTPOHHOM YHHBEPCHUTETE
«Moodle» - https://moodle.tsu.ru/course/view.php?id=00000

0) OnieHOYHBIE MaTepHallbl TEKYLIEro KOHTPOJIS M MPOMEXKYTOYHOM aTTecTaluu Io
JUCLIAIIIIMHE.

B) [lnan cemMuHapcKuX / MpaKTHUECKUX 3aHATUH MO AUCLUILIIUHE.



https://moodle.tsu.ru/course/view.php?id=00000

r) MeTtoauueckue yka3aHus 10 OpraHU3alyi CaMOCTOSTEIbHON pabOThI CTY/I€HTOB.

12. Ilepevyenn y4yeOHOM JuTEpaTypshl U pecypcos cetn UHTEepHeT

a) OCHOBHas JUTEparypa:
— bacmanoBa 3.b. TocteBoit stuker, mmu [lpuem Ha BeICHIEM ypoBHE / DIeoHOpa
bacmanosa. - M., HoBsrit Xponorpad, 2021. -260 c.
— benoycosa T.B. Bee npo stuker: [TonHbII CBO TPaBHII CBETCKOTO U JEIIOBOTO OOIICHUS
/ TatpsiHa benoycoBa. - Mocka: U3narensctBo ACT, 2018. - 284 c.
— Mapkosa K. Esponeiickuii stuker. becenpl o Xopommx MaHepax M TOHKOCTSX
noBeieHus B oomectse / Kecenns Mapkosa. - Mocksa: u3gatenbctBo ACT, 2019. - 304 c.

0) IOTIOTHUTEIbHAS JTUTEPATYpa:

— I'pymeBuiikas T. I'. OcHOBBI MEXKYJIBTYpHONH KOMMYHUKALUU: YueOHUK 1iist By30B / T.

I'. I'pymesurkas, B. JI. IlonkoB, A. II. Camoxun; mom pen. A. Il. Cagoxuna. -

M.:YOuutu-/lana, 2002. 352 c.

— Tep-Munacosa C.I'. fI3pIk U MeXKyIbTypHass KOMMYHUKaIMs : YaeOHoe mocoowue / C.

I'. Tep-Munacoga. - M.: Cnoso / Slovo, 2008. - 261 c.

— MsicoenoB C.I1. OcHOBBI KpOCCKYJbTYpPHOTO MeHeMKMeHTa: Kak BecTtu Ou3Hec ¢

NPECTaBUTENISAMU JPYTUX CTPaH U KylnbTyp / YuebHoe nocodue. - M.: Jleno, 2003. - 256

C.

— Maxkcumenko O. U. Dunuknonenus stukera. M.: ACT: Actpens, 2008. — 492

— Tpodumenko B. Boarun A. IToroBopum 06 stukere. M.: U3a. «MockoBcKkas ipaBaa,

1991. - 95c.

— Jlxoncon JI. Taitnep JI. He xnagure cmaprdon Ha cro: IlpaBuna 3Tukera, KOTOphIC

MIOMOTYT BaM Bcer/a ObITh Ha BbicoTe. M.: Dkemo, 2014

— TomopkoB A.JIL., baitoypun A. K. ¥V ucrokoB sTukera : sTHorpaduueckue o4epku / A.

K. baitbypun, A. JI. TomopkoB. - JI. : Hayka, 1990. - 168 c. http:/

www.gumer.info/bibliotek Buks/Culture/bayb/index.

— ®opmanoBckass H.M. Kymbrypa o0menust u pedeBoil stuker. - M.: M3natenscTBO

HKAP, 2005. - 2-oe u3zn. - 250 c.

— l'onpaun B.E. Peus u aTuker- Mocksa: [Ipocsemienue, 1983 - ¢.109

— Boc E. JlenoBoit stuker. [IpaBmia moBenenue, oOmeHus, apecc-koaa. M3marenbcTBo
«OxcMmon, 2014

— [lleBeneBa O. Manepsl s Kapbepbl. COBPEMEHHBIA J€TOBOM MPOTOKOJ MU ITHKET.

HznarenscTBO «OKCMO», 2019 - 384 ¢

— ®opmanoBckas H.U. Kynbprypa oOmeHuss u pedeBoil stuker. - M.: M3nmarenscTBo

HNKAP, 2005. - 2-oe wusn. - 250 c. Tameibuna E.B. HeepbanbHbie cpencTBa

KOMMYHUKAIIMMA B PYCCKOM pedyeBoM »Tukere. https:// cyberleninka.ru/article/n/

neverbalnye-sredstva-kommunikatsii-v-russkom-rechevom-etikete

— JIykunoBa O. Iudposoit stuker. Kak He Oecuth apyr apyra B uHtepHere / Oibra

Jlykunosa. - Mocksa: Dxcmo, 2020. - 240 c.

B) pecypchl cetu HTEpHET:
— OnnaitH-kype “OTHKET Ha BCe Ciydau >KM3HW® Ha tuiatrgopme coursera https://
www.coursera.org/learn/etiket#syllabus



— Caiir I'. Xodcrene (anr.a3.) https://geerthofstede.com/

— Anena ['unb - cieruanucT 1o 3TUKETY https://www.youtube.com/watch?

v=pVRzz24n3yM&list=PLd AzpLsSwwZdECyF- 125TA6UTLgRzPIc - dparmenTs
nepenaun «lIpasuna sxusHu» ¢ Asnenoit I'nnb

— Kcennst MapkoBa - crienmmayinct 1o 3TukeTy https://www.facebook.com/ etiquette748/

—Kanan  xoponeBckoro  Oarnmepa  bpuramum  I'panta  Xsppombma  https:/
www.youtube.com/c/TheRoyalButler

— UccnenoBanue BuneoBctped http://digitaletiquette.ru/

— Tenerpam kanan @digitaletiquette

— Coursera - OecryaTHble OHJAMH-KYPCBHI OT BEAYIIUX YHUBEPCUTETOB [DJIEKTPOHHBIN
pecypc]. URL: https://www.coursera.org

13. Ilepeyenb HHGOPMANMOHHBIX TEXHOJIOTHH

a) JIMLIEH3UOHHOE U CBOOOIHO pacHpOCTpaHsIeMoe IPOrpaMMHOE 00ecrieueHue:

— Microsoft Office Standart 2013 Russian: maker mporpamm. BrirodaeT MpHIIOXKEHUS:
MS Office Word, MS Office Excel, MS Office PowerPoint, MS Office On-eNote, MS Office
Publisher, MS Outlook, MS Office Web Apps (Word Excel MS PowerPoint Outlook);

— my0anyHO AOCTYIHBIE o0naunble TexHonoruu (Google Docs, SlHnexc Auck u T.1L.).

0) nH(MOPMAIIMOHHBIE CIIPABOYHBIE CHUCTEMBI:

— DIEeKTPOHHBIN KaTajor Hayuanoit OnoOIIMoTEKH Ty —
http://chamo.lib.tsu.ru/search/query?locale=ru&theme=system
— DneKkTpoHHAas OoubIMoTeKa (pertozuTopwHii) Ty —

http://vital.lib.tsu.ru/vital/access/manager/Index

— OBC Jlansb — http://e.lanbook.com/

— OBbC Koncynbrant cryaenra — http://www.studentlibrary.ru/

— O6pazoBarenpHas wiatdopma FOpaittT — https://urait.ru/

— OkcnepTHbIM  KaHayl HanuoHanbHBIA HMCCIEN0BAaTENbCKUN  YHUBEPCUTET «BbIciias
IIKOJIa SKOHOMHKNY [DnexkTpoHHsbIid pecypce]. URL: https://ig.hse.ru/economics - moctym u3 cetu
HB TI'Y.

— HanmonanpHast tutargopma OTKpBITOTO oOpa3oBanHus [DnekTpoHHBIM pecypc]. URL:
https://openedu.ru/course/

14. MarepuajibHO-TeXHHYECKOe o0ecreyeHue

Aynutopun Uil TPOBEACHMS 3aHATHIL CEMMHApPCKOTO THUIMA, WHIUBUAYAIbHBIX H
IPYIIOBBIX KOHCYJIBTALUM, TEKYIIETO KOHTPOJISA U IIPOMEKYTOYHON aTTECTALMU:

- ayAUTOpHUU Ul IPOBEICHUS TPEHUHTOBBIX 3aHATHM;
ayJUTOpPUH, OCHALLCHHbIE 000PYIOBAaHUEM JJIsl MYJIbTUMEIUNHBIX NTPE3CHTALIHI];
KOMIIbIOTEPHBIE KJIACCHI;

- HaJM4ue JOCTYIHOTO IS CTYACHTAa BbixoAa B FIHTepHeT.

[TomerieHust I CaMOCTOSITENIbHONW pabOTHI, OCHAIIEHHBIE KOMIBIOTEPHONW TEXHUKOW U
JOCTYNOM K cetu MHTepHeT, B 3JIEKTPOHHYIO HH(OPMAIMOHHO-00pa30BaTEIbHYIO CpEy U K
UH(POPMALIMOHHBIM CIIPABOYHBIM CHCTEMaM.

15. Uudopmanus o pa3padoTunkax

MaxkcumoBa HWpuna EBrenneBHa, K.M.H., JOIEHT, Kadeapa KyJIbTypOJIOTUH U
MY3€0JIOTUH, TOLICHT
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https://urait.ru/

	0. Титульный лист
	66. РПД_Б1.В.ДВ.08.01_Межкультурные коммуникации и этикет.pdf
	1. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины
	2. Задачи освоения дисциплины
	3. Место дисциплины в структуре образовательной программы
	4. Семестр(ы) освоения и форма(ы) промежуточной аттестации по дисциплине
	5. Входные требования для освоения дисциплины
	6. Язык реализации
	7. Объем дисциплины
	8. Содержание дисциплины, структурированное по темам
	Раздел 1. Межкультурная коммуникация
	1.1 Межкультурная коммуникация как компетенция современного человека
	1.2 Этнокультурная идентификация и культурный шок
	Тест “Культурный шок”
	Раздел 2. Этикет
	2.1. Введение в актуальные проблемы этикетного поведения. Стереотипы этикета. История и социология этикета.
	2.2. Этикет в России: история, современные специалисты и эксперты
	2.3. Речевой этикет: приветствие и обращение
	2.4. Речевой этикет: представление (деловое и светское)
	9. Текущий контроль по дисциплине
	10. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации
	11. Учебно-методическое обеспечение
	12. Перечень учебной литературы и ресурсов сети Интернет
	– Сайт Г. Хофстеде (англ.яз.) https://geerthofstede.com/
	– Алена Гиль - специалист по этикету https://www.youtube.com/watch?
	v=pVRzz24n3yM&list=PLd_AzpLs5wwZdECyF- l25TA6UTLgRzPIc - фрагменты передачи «Правила жизни» с Аленой Гиль
	– Ксения Маркова - специалист по этикету https://www.facebook.com/ etiquette748/
	– Канал королевского батлера Британии Гранта Хэррольда https:// www.youtube.com/c/TheRoyalButler
	– Исследование видеовстреч http://digitaletiquette.ru/
	– Телеграм канал @digitaletiquette
	–  Coursera - бесплатные онлайн-курсы от ведущих университетов [Электронный ресурс]. URL: https://www.coursera.org
	13. Перечень информационных технологий
	14. Материально-техническое обеспечение
	15. Информация о разработчиках




