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1. KOMHeTeHIII/II/I U HHAHKATOPbLI HUX JOCTHXKCHHUSA, IIPOBEpAEMbIC TaHHBIMHA
OL€CHOYHBIMH MaTepHaAIaMH

[lenpro OCBOEHUS TUCIUTIINHBI SBISETCS POPMUPOBAHUE CIEAYIONUX KOMITCTECHITUH:

[IK-1 CnocoOeH opranu3oBath U yIPaBIATh JEATEIbHOCTHIO NPEIIPUITUS TYPUCTCKOTO
¥ TOCTHHHYHOTO OM3HECa U €ro OTACIbHBIX ()YHKIIMOHATBHBIX IMOAPA3ICICHHIA.

PesynpraramMu OCBOEHUSI NMCLUIUIMHBI SBISIOTCS CIEAYIOIINE WHIUKATOPBI JOCTHXKEHUS
KOMIIETEHLIH:

HIIK-1.1 OcymuiecTBaseT IIAHUPOBAHUE W OPTaHU3ALMIO JEATEIBHOCTUA MPEINPUITUS
TYPUCTCKOTO ¥ TOCTUHUYHOTO OM3HECA U €r0 OTIENbHBIX (PYHKIIMOHAIBHBIX MOIpa3eieHui

HIIK-1.2 IlpuMeHsieT COBpEMEHHbIE METOJAbl M TEXHOJOTMU B  YNPABJICHUU
JESTEIIBHOCTRIO TPEINPHUITHS TYPHUCTCKOTO W TOCTHHMYHOTO OW3HECa M €ro OTACIbHBIX
(GyHKIIMOHATIBHBIX TOApa3aeIeHUI

2. OneHo4Hble MaTepHaJibl TCKYLIECT0 KOHTPOJIA U KPUTEPUHU OLCHUBaAHUA

ITpumepHbIe TECTHI 11 BXOJHOT'O KOHTPOJISL:

1. [loHsATHE «KOHKYPEHIIMN» O3HAYAET:

a) 0CBOOOXK/IeHNE SKOHOMHKH OT J1e(pUIMTa TOBAPOB U YCIYT;

0) curyanms, mpH KOTOPOH MPOMCXOTUT IPEBpAIleHHE SKOHOMHKH B 3((eKTHBHYIO
(YHKLMOHUPYIOLIYIO CUCTEMY;

B) COIEPHUYECTBO, Oopbba MEXIy OpraHu3alusMU, OTpacisiMH, pEruoHaMu 3a
JOCTH)KEHUE JTYUIINX Pe3yJIbTaTOB.

2. VYmopsimouuTe OCHOBHBIE THIIBI PBIHKA IO CTEHNEHH BO3PACTaHUS Pa3BUTOCTHU
KOHKYPCHIIUU:

a) 4YMCTast KOHKYPEHIINS,

0) onMromnoJIus;

B) MOHOTIOJUS;

T') MOHOITOJIUCTUYECKAsT KOHKYPEHITHSI.

3. KoHKypeHTHOE TPENMYIIECTBO - 3TO BCE, KpOME:

a) OCHOBA YCIICUIHOM J1eATeIbHOCTH KOMIIAHUM Ha PhIHKE KOHKPETHOI'O TOBAapa;

0) HekoTopast KoMOUHalus O0JbIIed NOTPEOUTEIHLHOW IEHHOCTH U MEHBIINX U3/AEpPKEK
o e€ JOCTaBKe;

B) CIIOCOOHOCThH OWM3HECa OpraHU3allMM PearupoBaTh HA U3MEHEHHUS BHEIIHUX YCIOBUMA
IpY pealn3alny KOHLUENIMHA PAHHETO MPelypeKAeHUs;

I) PpOJOBHIE MPEHMYIIECTBA, CBSA3aHHBIE C THIWYHBIM  ITO3UIIHOHUPOBAHHEM,
o0ecreyrBaeMbIM 32 CUET OTHOCUTENIFHOTO MTPEBOCXO/ICTBA B HABBIKAX U pecypcax, UMEIoIuXcs
y OpraHu3aluu.

4. K BHemHUM (pakTOpaM KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEINPHUATHS HE OTHOCUTCS (PaKTop:
a) HaJIOTOBBIE CTABKHU B CTpaHE U PErruoHax;

0) HaTM4YMe JOCTYIMHBIX U JACIICBBIX TPUPOIHBIX PECYPCOB;

B) MUCCHS OpTraHU3alUu;

T') KJIMMaTHYECKUE YCIIOBUS M reorpaduuecKoe MOJI0KEHNEe CTPAHbI MU PETHOHA;

1) ypOBEHb KOHKYPEHIIUHU BO BCEX 00IACTAX JCATEIHLHOCTH B CTPAHE;

€) rocy/lapcTBEHHAas MOJIepKKa MaJIOTO U CPeHETo OM3Heca B CTpPaHE U pEerMoHax.

5. K BHyTpeHHUM (akTOopaM KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH NPOAYKIHMHU MPEINPUITHS HE
OTHOCHUTCS (aKTop:

a) TaTEHTOCIOCOOHOCTh (HOBHM3HA) W YpPOBEHb TNATEHTHO-TIPABOBOM  3aIllUTHI
KOHCTPYKLUU (CTPYKTYpBI, COCTaB) TOBapa;



0) ypoBeHb OpraHu3aIlM MPOU3BOJACTBA, TPYyAa U YIpaBJIECHUS y NOTpeOUTENeH ToBapa,
BBIITYCKAEMOTO MPEATIPUATHEM;

B) KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh IIEPCOHAIA OPraHU3aLuY;

I') IPOrPECCUBHOCTD HHPOPMAIIMOHHBIX TEXHOIOTUH;

1) IPOTPECCUBHOCTH TEXHOJIOTMUYECKUX MPOIIECCOB U 00OPYIOBaHUS;

€) Hay4HBII YPOBEHb CUCTEMBI yIPABJICHUs (MEHEKMEHTA);

) 000CHOBaHHOCTb MHCCHM OpraHU3aL1H.

6. KoHKYpeHTOCIIOCOOHOCTD MPEANPUSITHS - 3TO...

a) CHOCOOHOCTH  YIOBJETBOPUTH TPeOOBaHHS  KOHKPETHOIO  IMOTpeOuTENs B
OTpeNIeJICHHBI TEepPHOJ] BPEMEHU IO IIOKa3aTeNsiM KadecTBa HWH(POpPMAalUU, TEXHUYECKOTO
YPOBHS M 3aTpaTaM NoTpeduTess Ha MPUOOPETeHNE U SKCILTyaTalltIo;

0) CHoCOOHOCTh TPEANPHATHS BbIIEPKUBATh KOHKYPEHIIMIO B CPaBHEHUU C
AQHAJIOTMYHBIMU 00BEKTaMHU Ha IaHHOM PBIHKE;

B) peaJbHas ¥ TOTCHUHUAIbHAS CIIOCOOHOCTh MPEINPUATHS B COOTBETCTBYIOIIUX
YCIIOBUSX MPOCKTUPOBATH, MU3TOTOBIIATH U COBIBATH TOBAPHI, KOTOPHIE MO 1IEHOBBIM U HEIIEHOBBIM
XapaKTEepUCTHKaM B KOMIUIEKCe Oojiee MpHBIIEKATENbHBI IS TOTpeOHTENel, 4eM TOBaphl
KOHKYPEHTOB;

T') OJIE3HOCTH MPEIIPUATHS TSI TOTPEOUTEIS.

7. HanpapiieHne TOBBIIEHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OpraHu3aiuu, K KOTOPOMY
OTHOCST MEPENnoIrOTOBKY KaJpOB, COO0IeHNE TPEOOBAaHNN HAYYHBIX MOJXOA0B:

a) TOBBIIIEHUWE KauecTBa YIpaBJCHUS HAa OCHOBE MPUMEHEHHUS WHCTPYMEHTOB HOBOU
SKOHOMMKH;

0) COBEpIICHCTBOBAHUE MIPEATPUSITHS HTHHOBAITMOHHOM JIEATEITLHOCTH;

B) BHeapeHHE (IIPOBEICHHE) CTPATETMYECKOTO MapKETHUHTa «BBIXOJa» M «BXOZa»
MPEIPUATHS;

T') COBEpIICHCTBOBAHUE CBSA3EH C BHEITHEH Cpeo.

8. HampaBneHue TMOBBIMIEHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, K KOTOPOMY OTHOCST
MOHHUTOPHHI OCHOBHBIX NTAPaMETPOB MAKPO-, ME30- U MUKPOCPEABI MPEPUSITHS:

a) COBEPILIEHCTBOBAHME CBSI3€H C BHEITHEH Cpeioi;

0) TMOBBIIIICHUE Ka4yecTBA YMPABICHUS HA OCHOBE MPUMEHEHUS HHCTPYMEHTOB HOBOM
9KOHOMUKH;

B) COBEPIICHCTBOBAHUE MIPEANPUATHSI HHHOBAIIMOHHOM JESTEIHHOCTH;

r) BHeApeHUe (MPOBEIEHUE) CTPATETHUYeCKOr0 MAapKEeTHHTa «BBIXOAa» U «BXOAa»
NPEANPUATHS.

9. CyObeKkTaMu KOHKYPEHIIMM MOTYT BBICTYIATb ...
a) TOBapbl

0) peruoHbI

B) OTpeOUTENH

T') OTpaciu

1) IpeanpUATUS

€) CTpaHbl

10. dakTopsl, hopMupyroLINe KOHKYPEHTHOE OKPYKEHHE:
a) moTpeOuTeNnn

0) CMUA

B) MMOCTABIIUKH

I') KOHTAKTHbIE ayAUTOPUHU

1) NOTEHIMAJIBHBIC XO35MCTBYIONIUE CYOBEKTHI



€) PHIHOK paboueil cubl
¢) 3amenIaonye ToBaphl
) CYLIECTBYIOIIUE XO3SHUCTBYIOMINE CYObEKTHI

[TpumepHbIe TECTHI I TEKYLIETO KOHTPOJIS:

Tect «BbiOepuTe BEpHBIN BApUAHT OTBETa»

1. MeTopl OLIEHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH IPEAIPUSITHS:
a) OCHOBaHHbIE Ha TeOopuH Y (PEKTUBHON KOHKYPEHIIUN

0) TMHAMHYCCKHUE

B) MaTpUYHbBIC

I') IPOLIECCHBIE

1) CTPYKTYpHBIC

2. KoHKypeHTHBIE IPEUMYIIECTBA KIACCUPHUIMPYIOTCS CIEAYIOIINUM 00pa3oM:
1) npeumMyI1€CTBO MO U3JIEPKKAM U MIPEUMYIIECTBO 0 Pa3IHuHIo;

2) ycToH4YMBOE M HEYCTOMYMBOE KOHKYPEHTHOE IIPEUMYIIIECTBO;

3) OIeparMoHHOE U CTPATErHYecKoe KOHKYPEHTHOE IPEUMYIIIECTBO;

4) mpexosiee ¥ MOCTOSIHHOE KOHKYPEHTHOE IPEHMYIIECTBO.

a) 2, 3,4,

0)1,2,3;

B) 1,3, 4.

3. Crparerus auddepeHInanuy, CrocoOCTBYIOMAs (OPMHPOBAHUIO KOHKYPEHTHBIX
IPEUMYLIECTB, OCOOCHHO YCHEelIHa:

a) B yCJIOBUSAX MaccOBOIO CIIPOCa;

0) Korja MHOTHE MOKYyNaTeI! 3aMHTEPECOBAHbI B 0COOBIX XapaKTepUCTHKAX TOBApa;

B) KOrJa NpEINOYTEeHUs TMOKyHaTeled CUJIbHO OTIMYal0TCS B 3aBUCUMOCTH OT
II0JIOBO3PACTHOM NPUHAJIEKHOCTH;

r) xoraa nuddepeHuanis pbIHOYHBIX HUII COYETAETCS] C BBICOKON 3JIaCTUYHOCTHIO
CIpoca Mo JOXOMdY.

4. Ha «BBICOTY» BXOAHOrO Oapbepa, ONPEIENSIONIET0 BEPOATHOCTh BCTYIUIEHUS
MOTEHLIMATbHBIX KOHKYPEHTOB U3 IPYTUX OTpaciieil B KOHKYPEHTHYIO0 00pb0y Ha 4yKOM Ul HUX
pBIHKE, HE OTHOCUTCS (paKkTop:

a) mapaMeTphl TPOU3BOJCTBEHHOTO U MapKETHHTOBOTO 3(deKToB MaciTaba U OCBOCHHUS,
XapaKTEepU3YIOLIME MOJI0OKEHNE KOHKYPEHTHBIX TOBApPOB HAa JAHHOM PBIHKE;

0) HajguuMe MATEeHTOB WJIM JIMLIEH3UH Ha KOHKYPEHTHBIE TOBapbl, CPOKU JEHCTBUS
KOTOPBIX HE 3aKaHYMBAIOTCS K MOMEHTY BBIXO/Ia HA PBIHOK ITOTEHLUATIbHBIX KOHKYPEHTOB;

B) CYILECTBYIOIIME TNPEANOYTEHUS W TMPEAAaHHOCTh NOTpeduTenel B OTHOLICHUH
TOPrOBBIX MAPOK KOHKYPEHTHBIX TOBApOB;

I') KAueCTBO WJIM BHEIIHUN BUJ] TOBapa - 3aMEHUTES;

) HamuuuMe  JEHCTBYIOIIMX  W/WIM  CTOMMOCTb  CO3JIaHMsI W obOecreueHus
(GYHKIIMOHUPOBAHMSI HOBBIX KaHAJIOB COBITA, TOCTABOK;

€) YPOBEHb TapuU(HBIX U TAMOKEHHBIX OIPaHUYCHUH.

5. M3 mnepeyucneHHbIX KOHKYPEHTHBIX MPEUMYINECTB TMPEANPUATHS K 0a30BOMY
MPEHMYIIIECTBY OTHOCHTCS:

a) pa3BUTas pbIHOYHAs HMHQPPACTPYKTypa CTpaHbl MM PErMOHA JUCIOKAIlUH
TPEITPHUSITHS,

0) aKTHBBI IPEATIPHUSITHUS;

B) BBICOKas KBaJIU(UKAIUS TIEPCOHAIIA TTPEATIPUSITHS;



) JONYyCK Ha PBIHOK JIEHIEBBIX  TPYIOBBIX, MAaTepUAIbHO-BELIECTBEHHBIX,
MH(POPMALMOHHBIX ¥ (PMHAHCOBBIX PECYPCOB;

J1) WCIIOJNb30BaHUE TPAAULMOHHBIX U IIPOBEPEHHBIX IPAKTUKOW HOBOBBEACHHMN IpHU
MOJIEpPHU3ALMU TOBAapa UM TEXHOJOTUN UX U3TOTOBJICHUS U IPOABUKCHHS HA PHIHKH.

6. Kakumu 1ByMsi OCHOBHBIMH CBOMCTBaMH JIOJDKEH O0JIaZaTh MPOAYKT, YTOOBI MUMETh
KOHKYpPEHTHBIE [TpeuMyIecTBa?

a) MPOIYKT JOJDKEH OBITh MHTEPECEH MOKYIATEN0 HACTOJIbKO, YTO OH FOTOB OTAATh 32
HETO JICHBIU;

0) MPOAYKT JOJDKEH OBITh HOBBIM Ha PHIHKE;

B) NPOIYKT JOJDKEH OBITh MHTEPECeH IOKYIMaTeNlo Oojee, 4YeM AaHaJOTHYHBIA WIN
CXOXKHH TI0 TIOTPEOUTENHCKUM Ka4eCcTBaM MPOIYKT, IPOU3BOIUMBIN IPYTUMHU (GHUPMaMH;

I') IPOAYKT JOJDKEH OBITh XOPOIIO pa3peKIaMUpPOBaH.

7. Ha3oBHTE TPH OCHOBHBIC CTPATETHH CO3/aHUS KOHKYPEHTHBIX TPEUMYIIECTB:
a) pacIIMpeHHe HOMEHKJIATYPhl TOBApOB;

0) THIEepCTBO B IICHE;

B) KOHIICHTpAIUsI BHUMAHHUS Ha HHTEPEChl KOHKPETHBIX IOTPEOUTEIICH;

T') TOCIIENPOJAKHOE 00CITY’)KMBAaHHE U OTCIIC)KUBAHKE MTPOJJAHHOTO TOBApa;

n) nuddepeHumanus.

8. Hayuneni mnoaxom K (GOPMHPOBAHHIO MEXaHH3Ma KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
OpTaHMU3aINH, TTO3BOJIIONINN TOBBICHTh Ka4yeCTBO U 3(PPEKTUBHOCTH YIIPABISIEMBIX 00OBEKTOB,
Ha OCHOBE IPHMEHEHHUS METOOJOTHH HCCIIeIOBAaHUSA 00OBEKTOB KaK CUCTEM, METO]] BBIKHBAHHS
Ha PBIHKE, METOJ IPEBPAIICHUS CII0O)KHOTO B TPOCTOE, BOCXOXKIEHHUS OT aOCTPaKTHOTO K
KOHKPETHOMY - 3TO:

a) CUCTEMHBIN MOIXO/T;

0) TOTUYECKHH MOIXO]T;

B) MHHOBAIIMOHHBIN TIOJIXO];

') KOMIUIEKCHBIN TOJIXO]T;

1) T700aMbHBIN TTOIXOT;

€) UHTerPallMOHHbBIN TOIXO/.

9. Hayunwii mnoaxox K (QOPMHUPOBAHUIO MEXaHH3Ma KOHKYPEHTOCIMOCOOHOCTH
OpraHu3aIi, OPUECHTUPOBAHHBIA HA AKTUBHU3AIMI0O WHHOBAIIMOHHOW JESITEIHHOCTU B 00JIACTH
0a30BBIX HAYKOEMKHUX OTpaciied, SBISIOLUIUXCS BUTATENSIMU Pa3BUTHS SKOHOMUKH. DaKkTopbI
MPOM3BOJCTBA ¥ HWHBECTUIIMH  JOJDKHBI ~ OBITh  CpPEeJCTBAMH HAy4YHO 0OOCHOBaHHOM
WHHOBAIIMOHHOMN IEATEABHOCTH, a He €€ 1eJIbl0. OJTO - ...

a) CHCTEeMHBIN MTOIXO;

0) JTOTHUYECKHI MOJIXO]T;

B) MHHOBAIIMOHHBIHN TOIXO/T;

') KOMIUIEKCHBIN MOJIXOT;

1) T700aTbHBIN TTOIXOT;

€) UHTerPallMOHHBIN TOIXO/.

10. daxTop, onpenensonii KOHKYPEHTHYIO CUITY TIOCTaBIIMKA OPraHU3aI|H:
a) TeMIIbl HHQIAIUU 1 HOPMBI HAJTIOTO00I0KEHHS

0) MaTepuaIbHO-TEXHUYECKasl 0a3a MOCTaBIIHKA

B) YPOBEHb CIIELIUAIN3ALIH TOCTaBLINKA

I') KaJpoBast MOJUTHKA ITOCTABIINKA

11. Vkaxure, Kakue OKa3aTeNN SABISAIOTCS OCHOBOM Npu noctpoeHuu matpuisl bKI':



a) peHTabeIbHOCTD MPOIAK;

0) TeMITbl POCTa PHIHOYHOM JT0JIH;

B) YHCJIO MTyTEH JOCTUKEHHUS KOHKYPEHTHOTO MTPEHMYIIIECTBA;
T') IEPCIICKTHBBI PA3BUTHUS PHIHKA;

1) 10JIs1 pBIHKA;

€) pa3Mep KOHKYPEHTHOTO IIPEUMYIIIEeCTBA.

12. Kakme w©3 TeEpEYMCIICHHBIX TIOKa3aTeleld MOTYT HCIOJIb30BAThCSA Ui OICHKH
KOHKYPEHTHOTO MTPEUMYIIECTBA OPTaHU3ALUH IIPH TOCTPOeHUH MaTpuisl MakKuncu?

a) TOJIs PhIHKA;

0) IpuOBUIBHOCT OTPACIIH;

B) MPOU3BO/ICTBEHHBIN TIOTCHIINAT,

') MHTEHCUBHOCTh KOHKYPEHIIUH.

13. ITocTpoenue kapThl ppIHKa, coriacHo MeToauke [.JI. A3oesa,
OCYILECTBISETCA MO MTOKa3aTesIM:

a) KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBApa,

0) peHTa0eIbHOCTh PeaTM30BaHHON MPOAYKIIHH;

B) /10151 PHIHKA;

I') peUTUHIOBOE YUCIIO;

1) peHTa0eNbHOCTh KalluTala;

€) TEeMIIbl pOCTa PHIHOYHOM JIOJIH.

14. IlenssMu OLIEHKU KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TOBapa SIBJISIOTCA:

a) OIpeJeNieHHE IOJ0XKEHUS BHOBb pPa3padaTbIBAEMOro M3ACIUS B psAy aHAJIOrOB
OpraHu3aluil 0Tpaciy;

0) yBs3Ka HAyYHO-TEXHHUYECKOW M IPOU3BOJICTBEHHO-KOMMEPUECKOW CTpaTeruu
OpraHu3alUM C 3aIPOCAMU YETKO BBISIBJICHHBIX COBOKYITHOCTEH MOTpeOuTenei;

B) pa3paboTKa Mep 0 MOBBIIIEHUIO YPOBHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa;

I') U3BMEHEHHE COCTaBa U CTPYKTYPHI BBIITYCKAEMOI'0 aCCOPTUMEHTA POAYKIIUH;

1) yCTAaHOBJICHHE LI€H Ha TOBapbI;

€) OpUEHTAIUs BCel MapKETUHTOBOM /I€ATEIbHOCTH Ha KOHKPETHOT'O IOTPEOUTE.

15. ITponomxute ¢ppasy: «YpoBeHb KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOBapa — 3TO..

1) ...oTHOCHTEJbHAs KOJMYECTBEHHAs XapaKTEPUCTHKAa TOBapa  yIOBICTBOPSTH
TpeOOBaHUAM KOHKPETHOTO PhIHKA IO CPAaBHEHUIO C TOBAPAMU KOHKYPEHTOBY;

2) ...COBOKYITHOCTh Ka4eCTBCHHBIX XapaKTEPUCTHUK TOBapa, KOTOpas OTPa)kaeT ero
OTJIMYHUE OT TOBapa-o0pasia U 0OecreynuBaeT 3TOMY TOBapy NMPEUMYIIECTBA HA KOHKYPEHTHOM
PBIHKEY;

3) ...COBOKYITHOCTh CTOMMOCTHBIX XapaKTEpPHCTHK TOBapa, KOTOpas OTpakaeT ero
OTJIMYHE OT AaHaJOTHMYHBIX TOBApOB M OOECIIEYMBAECT OSTOMY TOBapy IPEHMYIIECTBAa Ha
KOHKYPEHTHOM PBIHKEY;

4) ...KOMIUIEKCHAsl MHOTOACTIEKTHASI €T0 XapaKTEePUCTHUKA, ONPEACIISIoNIas MpenouTeHUE
TOBapa Ha PBIHKE IO CPABHEHUIO C AHAJOTHYHBIM TOBAPOM KOHKYPEHTOB KakK IO CTENEeHU
COOTBETCTBUSI KOHKPETHBIM TOTPEOHOCTSIM TOTpeOWTeNneld, Tak W 10 3arpataM Ha HX
YJIOBJIETBOPEHHE.

Kpurepun onieHku Tekyniero Koutposs 1 u 2:

«oTan4IHOY (6,8-8 Oassa), MOBBIIIIEHHBIN YPOBEHB

[IpaBunbHble OTBeTHl AaHbl Ha 85-100% BompocoB «xopomo» (5,3-6,7 0Oanna),
MIOPOTOBBIN YPOBEHD

[IpaBuibHBIE OTBETHI JaHbl HA 66-84% BompocoB



«yIIOBJIETBOPUTEIBHOY (4 - 5,2 6asut), MOpOroBHIi YPOBEHb
[IpaBunbHbIe 0TBETHI AaHbl HAa 50-65% BoOnpOCOB
«ueyponerBoputensHo» (0-3,9 6amna), ypoBeHb He chOpMUPOBAH
[IpaBunbpHbIe OTBETHI AaHbl HA MeHee 50% BOIPOCOB

Huckyccus (00Ccyx)aeHHE BOIPOCOB IO TEME)

Tema 1. BBeneHue B TEOPUIO KOHKYPEHIIMH U KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TYPHCTCKOTO
PEIIPUITHS

Bonpoce! 1 3agaHus 115 IOATOTOBKY K IPAKTUUECKOMY 3aHSTHIO!

1. Maiite onpeneneHue MOHATUIO «KOHKYpeHIus». UTo ABiseTcss 00bEKTOM U CyOBEKTOM
KoHKypeHuuu? Ilepeunciure Buibl KOHKYPEHILIMHU U JalTE UM KPATKYIO XapaKTEPUCTHKY.

2. Packpoiite comepkaHue MOHATHS «KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBY». B dem 3akirodaroTcs
(yHKINN KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH?

3. Packpoiite conep:kanrne OCHOBHBIX TUIIOB KOHKypeHIuHU. [IpuBenure mpumMepsl.

4. B deMm pa3nuuue IICHOBOM M HELEHOBOM KOHKypeHuuu? llepeunciure OCHOBHBIC
(bopMBbI HELIEHOBOM KOHKYPEHLIUU U ONIPEAETUTE UX POIIb.

5.0xapakrepusyiite CBOICTBa MHOTOYPOBHEBOCTH ¢dbopmupoBaHus
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH CyOBEKTOB pbIHKA. [IpuBeuTe npumepsl.

6. HaszoBure (¢akToppl, BIHMAIONIME HAa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPHCTCKOTO
npennpustus. [IpuBeaute npuMepsi.

Tewma 2. JIluarHocTrKa KOHKYPEHTHOM Cpeibl TYPUCTCKOTO IPEAPHUITHS
Bormpocs! 1 3aanust 17151 TOATOTOBKHU K MPAKTHUECKOMY 3aHSITHIO:

1. Jlaiite onpenencHue KOHKYpPEeHTHOU cpene. Ha3oBUTE OCHOBHBIE COCTaBIAIOLINE
KOHKYPEHTHOM cpe/ibl MpeanpusaTus.

2. B uyem 3akmouaroTcsi OCOOEHHOCTH KOHKYPEHTHOM Cpeabl TYPHUCTCKOTO
OpeanpusITUs?

3. KakoBbl LI€nb U 337a4u UCCIIEN0BAHUSA OTPACIU MIPU ITPOBEJEHUHN OLIEHKH YPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPUCTCKOTO MPEANPUATHS?

4. OxapakTepu3yite cofepKaHle OCHOBHBIX JTAallOB MCCIENO0BAaHUS KOHKYPEHTHOMU
Cpeibl TYPUCTCKOTO MPEAIPUITHS.

S. [TpuBennuTe mpuMepsl CETMEHTAllMM KOHKYPEHTOB C yYY4€TOM LIEHBl M KadecTBa
OPOAYKIMHU (YCIYT).

6. [TpuBeauTe npuMepsl HEOOXOAUMOTO MUHUMYMa HH(OPMAIIMK O KOHKYPEHTaX.

7. B uyem 3akmrogaroTcsi O0COOEHHOCTH NPHUMEHEHHUS CHENMAIbHBIX HCTOYHHUKOB
UH(pOPMALIUU O KOHKYPEHTHON Cpefie TYPUCTCKOTO MpeapusTus?

8. Jlaiite  XapakTepUCTUKy MeETOJaM JUarHOCTHMKM KOHKYPEHTHOW  Cpefsl

TYPUCTCKOTO MMPCAIIPUATHUS.

Tema 3. OueHnka KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TYPUCTCKOTO MPEIIPUATHS
Bonpocs! 1 3agaHus ai1s HOATOTOBKY K MPAKTHUECKOMY 3aHSTHIO!

1. Ha3zoBute nokaszarenan KOHKYpEeHTOCIIOCOOHOCTH TYPUCTCKOTO MPENPUATHS.

2. JlaiiTe XapaKTepHCTUKY METOJaM OIICHKH KOHKYPEHTOCIMOCOOHOCTH TYPHUCTCKOTO
npeanpustust. Onpeaenure X IPeuMyIIecTBa U HEAOCTATKH.

3. Yro Takoe MHOTOYroJbHHUK KOHKYpeHTocnocoOHocTH? HaszoBute mnpaBuia ero
HOCTPOEHHUSL.

Tema 4. ®opMupoBaHHe KOHKYPEHTHBIX IPEUMYILIECTB TYPUCTCKOTO MPEATPUATHS

Bonpoce! 1 3agaHus A1 NOATOTOBKU K TPAKTUYECKOMY 3aHATHIO!

1. JaiiTe omnpeneneHne MOHATUIO «KOHKYPEHTHOE MpenMyiiecTBo». Kakue gpaxTopsl
KOHKYPEHTHOTO IIPEUMYIIECTBA CYIIECTBYIOT?



2. B dyem 3akimroyaercss pasziMuue MeEXIy TAKTUYECKUM U CTPATerHyecKUM
dakTopaMu KOHKypeHTHOro mnpeumyinectBa? IlpuBenure nmpumepbl CTpaTeruyeckux (akTopoB
KOHKYPEHTHOT'O IPEUMYIIECTBA.

3. KakuMu xapakrepucTukaMu JTOJKHbBI 00J1a/1aTh KOHKYPEHTHbIE TpeuMyILecTBa?

4. [lepeuncnure BUIbl KOHKYPEHTHBIX IPEMMYIIECTB U HX MCTOYHUKH. B uem
3aKJII0YAETCs aHAIU3 KOHKYPEHTHOI'O perMyIlecTBa?

S. Oxapakrtepu3syiite Mozienb IATH cuil KoHKypeHIuu M. IToprepa.

6. Yro Takoe «KOHKYpEHTHBIH cTaryc ¢GupMbl»? Ha3zoBuTe THUIIBI KOHKYPEHTHOI'O
cTaTyca NpeaIpUsITUs

7. Yro Takoe «KOHKypeHTHas KapTa pblHKa»? Ha3zoBuTe npaBuia mnoctpoeHus

KOHKYPEHTHOH KapThl PhIHKA.

Tema 5. OcHOBHBIE CTpaTeruu OOECIEYEeHUsT KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPHCTCKOTO
OPENpUATHS
Bonpoce! 1 3aganus i1 HOArOTOBKY K IPAKTUUECKOMY 3aHSTHIO!

1. Jaiite omnpeneneHuss KOHKYPEHTHOM CTpaTerMd W CTpPaTeruu YIpaBIEHUs
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTBIO MPEATIPUSITHS.

2. Ha3oBute Bubl U JaiiTe XapaKTEepUCTUKY CTPATETHil KOHKYPEHTHOI'O MOBEACHUS
KOMIIAaHUH B OTPACIIH, MPEJI0KEHHBIE M.

IToptepom.

3. HazoBuTe BUbI U AaiiTe XapaKTEPUCTUKY CTpATErHil KOHKYPEHIIMHU TIPEANPUSITHS,
BbiZieTeHHbIe A.A. Tomnconom u A.Jl. CtpuxieHom.

4. HaszoBure Buapl M JaWTe  XapaKTEpUCTUKY CTPATETMd  KOHKYpPEHLHH,
npeioxeHusie I'.JI. AzoeBbim, A.Il. UeneHKOBBIM.

5. B yemM 0coOEHHOCTH CHUTYaIMOHHOTO MPOEKTUPOBAHUS CTPATETHH KOHKYPEHIIUH
JUIS1 TYPUCTCKOTO MPEAIPUITHS?

6. HazoBure ocobeHHOCTH pa3pabOTKM KOHKYPEHTHBIX CTPAaTErHMil Ha pPaslIUyHBIX

9Tallax JXU3HCHHOT'O HUKJIa TYPUCTCKOI'O NPCAIIPUATH.

Tema 6. KoMruiekcHBINM MOIX0 K YHPABICHHUIO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO TYPUCTCKOTO
NPEANPUITHUS

1. B yem 3akimrovaercst ynpasieHHe KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCThIO mpeanpuatuii? Uro
ABIIIETCS OOBEKTOM yIpaBICHUS B CHCTEME YIPABIEHUS KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBIO
IpEIIPUITHS?

2. Kakue moacucreMpl BKIIIOYAET CUCTEMA YNPABICHUS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHIO
npennpusaTuii? Packpoiite conep:kanne Kaxa0i NOJCUCTEMBI.

3. B uem 3awimouaercs ynpaBiIeHME KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTBIO Ha OCHOBE

MHHOBAIlMil M MHCTUTYIHOHAIBHBIX MpeoOpa3oBanuii? IlpuBeaure mnpuMepsl pPOCCHICKOM
MIPaKTHKH.

4. Kaknmu YCIIOBUSIMHU obecrnieunBaeTcs TEXHOJIOTHYECKas
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh? PackpoiiTe coaepkaHwe KakJIOro W3 YCIOBHH W TPUBEIUTE
MIPUMEPBHL.

5. Packpoiite cyniHoCTh 3TanoB Mpolecca ynpaBieHUs KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTHIO

npennpusaTus. KakoBa  1ocieoBaTe€NbHOCTh  NPUHATUS — PEIIEHUH 10  YIPaBJICHUIO
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO MPEANpUATHS?

Tema 7. Pa3paGoTka M peanuzanusi IporpaMM MOBBIIIEHHS] KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
TYPUCTCKOTO NPEANPUATHUS

Bomnpocs! 1 3ananus 1)1 NOATOTOBKU K IPAKTUYECKOMY 3aHATHIO:

1. KaxoBbl MIPEATIOCBUIKU pa3paboTKu porpamm MTOBBIIICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH NMPEAIPUATHS?



2. Ha3zoBute sTansl pa3paboTKH MpOrpaMMbl MOBBIIIEHHSI KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH
HPEANIPUATHS U OXapaKTEPU3yHTE UX COIEPIKaHHE.

3. Kakue cpeactBa ¥ METOOBI MOXHO  HCIOJNB30BAaTh  JUISL  MOBBIIICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEATIPUATHS?

4. Kak mpoBomuTcsi oOIEHKa SKOHOMHUYecKoro »sddexkra meponpusTaii 1o
HOJJICPKAHUIO U TIOBBIIICHHIO YPOBHS KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TYPHUCTCKOTO PEATIPUATHS?

5. Kakum 00pa3om fomkHa ObITh NPOBEEHA NEPEOLeHKa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
HPEATIPUATHS C YIETOM MPEUIOKECHHBIX MEPOTIPHUSTHI?

Kpurepuu onenku:

«oTimuHOY (3 6asuia), MOBHIICHHBIN YPOBEHb

IIpu ydactum B 0OCYXJE€HHH BOIPOCOB (AUCKYCCHU) CTYAEHT MCIIOJb30BaJl 3HAHUSA I10
TEMe, IMOJyYCHHbIE HE TOJBKO Ha JICKIMOHHBIX 3aHATHUSAX, HO M3 OCHOBHOHM IUTEpaTypbl H
JIOTIOJIHUTEIBHBIX UCTOUYHUKOB. [Ipy 3TOM CTYAEHT Moka3an yMeHHsI OTCTauBaTh CBOE MHEHUE U
CIIyIIaTh JIPYTUX, COCOOHOCTH apryMEHTHPOBAHO W JIOTUYECKH BEPHO (OPMYIHMPOBATH CBOM
Mbicid. Ha Bce J1ONMOJIHUTENBbHBIE BOINPOCHI U apryMEHThl JIPYrod CTOPOHBI JaHbl BEpHBIE
OTBETHI.

«xopotoy (2 6anna), HOPOrOBbIA YPOBEHB

[Ipu yuactum B 00CYXJE€HUU BOIIPOCOB (JUCKYCCHM) CTYAEHT UCIOJb30BAJI 3HAHUS IO
TeMe, MOJyUYEeHHbIE Ha JIEKLMOHHBIX 3aHATHUAX U U3 OCHOBHOM JuTeparypsbl. [Ipu 3TOM cTymeHT
Ha JIOJDKHOM YpPOBHE IIOKa3ajl YMEHHUS OTCTauBaTh CBOE€ MHEHUE M CiylaTh JpYIuXx,
CHOCOOHOCTH apryMEHTHPOBAHO U JIOTUYECKU BEPHO (POPMYJIMpPOBaTh CBOM MbICIU. OTAeNbHbIE
BOTIPOCHI W apryMEHTHI JPYroil CTOPOHBI B JWCKYCCHH, 3aJaHHBIE CTYICHTY, BBI3BAJIU
3aTPyIHEHHUS.

«yZIOBIETBOPUTENIBbHO» (1 Gait), MOpOroBbIii YpOBEHb

ITpu y4yactum B 0OCYXJ€HHH BONPOCOB (AUCKYCCHUU) CTYACHT MCIOJb30BaJl 3HAHUS I10
TE€Me, MOJIyYEHHBbIE TOJbKO Ha JIEKIMOHHBIX 3aHATUAX. I[Ipu 3TOM cTyneHT ciabo mokasan
YMEHHUSl OTCTauBaTh CBOE MHEHHME U CIyLIaTh JPYTUX, HE MOJHOCTHIO MPOSBUI CIIOCOOHOCTH
apryMEHTHPOBAHO W JIOTHYECKH BEPHO (OPMYIMPOBATH CBOM MBICIH. BOIPOCHI M apryMeHTHI
JPYroil CTOPOHBI B IUCKYCCHH, 33/IaHHBIE CTY/IEHTY JAONOJIHUTENBHO, BEI3BAIIN 3aTPYIHEHMSL.

«HeynoBieTBopuTeNbHO» (0 6aiIoB), ypoBEeHb HE CHOPMHUPOBAH

IIpu yuactTuu B OOCYKIEHHMH BONPOCOB (JIUCKYCCHMHM) CTYIEHT HE IMMOKa3aJl 3HAHUU I10
teme. [Ipyu 3TOM CTyneHT He MoKa3zajd yMEHHs OTCTauBaTh CBOE€ MHEHHUE U CIIyIIaTh JPYTHX,
CHOCOOHOCTH apTyMEHTHUPOBAHO U JIOTHUECKH BEPHO (POPMYIMPOBATH CBOU MBICIIH.

[IpuMepHBIe IPaKTUYECKUE 3aJa4H:

IIpaktnyeckas 3amaua 1 (3 Oamwta). Beibepute 5-7 (UHAHCOBBIX M TEXHHUKO-
HYKOHOMHYECKUX IOKAa3aTeJe TYPUCTCKOTO HPEAIPHUSATHS, MO KOTOPHIM OYIeT MPOBOAUTHCS
OlLIEHKAa YPOBHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TpPEeNNpUsATHs M ero KoHKypeHTa. [losicHuTe cBOM
BbIOOp. BrIOMpaiiTe mMokaszarenu, KOTOphIe MOTYT OBITh PAaCCUMTaHBI HAa OCHOBAaHUM JaHHBIX
(MHAHCOBON OTYETHOCTH NPEANPHUATHNA. YKakuTe M OOOCHYHTE BECOMOCTb KaXAOTro U3
BBIOPAHHBIX TIOKa3aTesniell. BEIOOp KOHKYPEHTOB M MIOMCK NIEpBUYHOM HHPOopMalinu (HGUHAHCOBOU
OTYETHOCTH) - MHAMBUAYyallbHasl NpeiBapuTeNbHas pabdoTa CTyAEHTOB. PaccumraiiTe ypoBeHB
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OJIHOTO W3 MPEANPUATHH, XOJ U Pe3yabTaThl PacyeToB OPOPMUTE B
Buze Tabmuupbl. [Ipoananu3upyiite CTPYKTypy M JUHAMUKY IOJYYHBLIETOCS WHTETPaIbHOIO
noka3zarenst KCIIL.

[Ipaktuyeckas 3amaua 2 (3 Oamna). XapakTepuCTHKAa OCHOBHBIX —IIOKazaTesei
npoAyKkToBoro mnoprdens Typuctckod ¢upmsl: Typrnponyktr A O6bem peanuzanuu (y.e.)
[pouwneiii rox - 8400000 Tekymuit rog - 8700000 EmkocTh pblHKa B TekyuieM roay (y.e.) -
112000000 O6bem peanuzanuu KOHKYpEeHTa B TeKymeM roay (y.e.) - 24000000

Typrnpoaykr b O6bem peanmuzanuu (y.e.) Ipomwtsiit rox - 17100000 Texymwmit rox -
19400000 EMkocTh phIHKa B TeKyIIeMm rofay (y.e.) - 86000000 O6bem peanuzaii KOHKYpeHTa B
TekyieM roay (y.e.) 11200000



Typrnpoaykr B O6wvem peanuzanuu (y.e.) Ilpomwtsiit rog - 4700000 Tekymwuit ron -
5400000 EmkocTh pbiHKa B TeKyIeMm roay (y.e.) - 114000000 O6bem peanusanui KOHKYpEeHTa B
TekyieM roay (y.e.) 8700000

Typrponykr I' O6sem peanuzarnuu (y.e.) Ilpomsiii rox - 6000000 Texymmii rox -
8000000 EmxocTth pbiHKa B TekymieM roay (y.e.) - 39000000 O6wem peanusanuu KOHKYpEHTa B
TekymeM roay (y.e.) 4300000

Ompenenure:

1) KOHKYpPEHTOCIMOCOOHOCTh KaXKOTO BHIa TYPHUCTCKOTO IMPOAYKTa MO OTHONICHUIO K
AQHAJIOTUYHBIM MPOAYKTAM KOHKYPEHTOB 110 OXBATy PhIHKA;

2) TOJNOKEHHE MPOM3BOAMMBIX (UPMON BHUIOB TYPUCTCKUX MPOAYKTOB COIIACHO
matpulie BKI" (bocToHCKOI KOHCaATUHIOBOU I'PYIIIIB);

3) aran XKIT my1st Kaska0ro BHAa TYPUCTCKUX IMPOIYKTOB;

4) crpateruro GUPMbI 10 AajIbHEUIIIEMY (OPMUPOBAHUIO MPOTYKTOBOTO OPTQEIIs.

Kpurepuii onenku:

«oTiuyHO» (5-4,5 Gansna), MOBBIIICHHBIH YPOBEHB

CryneHToM pemieHa 3aj1a4a MOBBIIIEHHOTO ypoBHs. [Ipu 3TOM cocTaBiieH MpaBHIIbHBINA
QITOPUTM PELICHMS 3a/lauM, B JIOTMUECKUX PACCYXICHHSX, B BbIOOpE (GOPMYN U pEeIIEHHH HET
OmMOOK, MOJIydeH BEPHBIN OTBET, 3ajJaua pelieHa parroHABHBIM CIIOCO00M. «xopomoy (3-4,5
Oasna), HOPOroBBIA YPOBEHB

CryneHToM pelmieHa 3ajada MOPOTrOBOTO YpoBHA. lIpum 3TOM cocTaBieH NpaBUIIbHBINA
QITOPUTM pEIIEHUs 3aJaud, B JIOTUYECKOM pPAaCCYKIEHUHM M PELIEHHH HET CYLIECTBEHHBIX
OmMOO0K; MPaBWJIBHO CHENaH BBHIOOP (OpPMYN I pelIeHUs; eCTh OOBSCHEHHE PEIICHHS, HO
3ajjaya pelleHa HepalMOHAIbHBIM CIIOCOOOM WIIM JIONYLIEHO He Oosiee ABYX HECYIECTBEHHBIX
OIIMOOK, NMOJIy4€H BEPHBIN OTBET. «yAOBIETBOPUTEIBHO» (2,5-3 Oaia), HOpOroBblid YpOBEHb

CryneHToM pelieHa 3aj1a4a moporoBoro ypoBHs. [Ipu aToM, 3aaHne IOHATO MPABUIIBHO,
B JIOTHUECKOM pACCYKJICHHHM HET CYIIECTBEHHBIX OINMOOK, HO JOIYyIICHBI CYIIECTBEHHBIE
ook B BbIOOpe (hopMys MIIM B MaTeMaTHUECKUX pacyeTax; 3a/laya pelieHa He MOJHOCThIO
WIN B OOIIIEM BHUJIE.

«HeynoBneTBopuTenbHO» (0 6a1oB), ypoBeHb He C(HOPMHUPOBAH

CryneHToMm 3aj1a4a perieHa HempaBWIbHO, TOTYIIEHBI CYIECTBEHHBIE OIMOKH B BEIOOpE
dbopMyIn WM B MaTEMaTHUECKUX pacyeTax.

IIpumepHBIe TPaKTUYECKUE 3a1aHUSA:

[IpakTnueckoe 3amanue 1 (4 Oamna). JlaliTe XapakTepUCTUKY CHCTEME YIpPaBJICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO TPENNpPUATHS, HAa KOTOPOM BBl MPOXOAWIM NpakTuky. s
BBIMIOJTHEHUST 3a/laHus HEeoOXOAMMO TPEeACTaBUTh: 1) Ha3BaHUE MpeAnpusitus, Qopmy
COOCTBEHHOCTH, OpraHM3allMOHHO-TIpaBOBOM craTyc. KpaTkoe onmcanue HampaBieHUN
NeATeTLHOCTH TpeAanpustuss B cooTBercTBUM ¢ komamu OKBOJl (OO6mepoccuiickuii
KJaccu(uKaTop BUIAOB SKOHOMHYECKOH MEATENbHOCTH); 2) XapaKTEPUCTUKY YIPAaBISIOIIECH
MOJICUCTEMBI; 3) XapaKTepUCTHKY oOOecneuMBarolle MOoACHUCTEMBI; 4) XapaKTepUCTHKY
yIpaBsieMol (YHKIIMOHATBHON IMOJICHCTEMBI; 5) XapaKTEepUCTUKY MOICHCTEMBbI BHYTPEHHEH
MUKpOCpEbI; 6) BEIBOJIBI.

[IpakTnueckoe 3amanue 2 (4 Oamia). IlpoaHanusupyiite KOHKYPEHTHYIO CTPYKTYpPY
cdepsl Typu3Ma.

OcHoBHbIE 33724, KOTOPbIe HEOOXOAMMO PEIINTh:

- U3y4EHHUE CTPYKTYPHBIX KOMIIOHEHTOB MOJIENH MATH KOHKYpeHTHBIX cuit M. [loptepa;

- HCCIIEIOBAaHNE KOHKYPEHTHOM CTPYKTYpbl KOHKPETHOM OTpPAaCIIH;

- BBIABJICHHE XapakTepa BIMSHMA KOHKYPEHTHBIX CHJI HAa TMOTEHLIHAT NPUOBUIBHOCTU M
IPUBJIEKATEIbHOCTH OTPACIIH.



Kpurepun onenku:

«oTiyHOo» (91-100%), MOBBIIIEHHBIH YPOBEHB

[IpakTudeckoe 3a7aHue BBITOJIHEHO B IMOJTHOM 00BhEME U MPaBHIBLHO. [Ipu BBIMOTHEHUN
3aJJaHus CTYJEHT UCIOIb30BaJl KOHCIIEKTHI JIEKIIMH, OCHOBHYIO U JIOMOJIHUTEIbHYIO JINTEPATYPY.
CTyneHT BBINOIHWI 33JaHUE CAMOCTOSATEIBHO.

«xopoto» (75-90%), moporosblii ypoBeHb

[IpakTryeckoe 3ajaHue BBHIMOJIHEHO B MOJHOM 00bEME, HO €CTh OTACIbHBIC 3aMeuaHUs
o coziep KaHuIo 3aanus. [Ipu BEINOTHEHUH 3a1aHUS CTYIEHT HCIIOIb30BaJl KOHCIIEKTHI JICKIIUH,
OCHOBHYIO U JIONIOJHUTENBHYIO TUTEPaTypy. CTYJEHT BBIITOJIHUI 33/1aHUE CAMOCTOSITENIBHO.

«ynoBaeTBopuTesbHO» (50-74%), MOPOroBbIil YPOBEHb

[IpakTudeckoe 3aJaHue BBIIOJIHEHO HE B TOJHOM OOBEME M €CTh 3aMEuUaHUsl I10
conepkanuto. [Ipu BBIMOTHEHUY 3a/laHUs CTYIEHT HCIIOJIb30BaJl KOHCIIEKTHI JIEKIIMH, OCHOBHYIO
autepaTypy. CTYIEHT BBINOJIHWI 3a/laHu€ CaMOCTOSTENbHO. «HEYAOBIETBOPUTEIBHO» (MEHEE
50%), ypoBeHb He chOpMUPOBaH

[IpakTryeckoe 3ajaHue BBITOJHEHO HE B IMOJHOM oObeMe M ¢ omuOkamu. CI0XKHO
OILICHUTh CAMOCTOSITEIbHOCTh BBIIIOJIHEHUS 3aJaHUSI.

JlemoBas urpa

KommnekcHas JiesoBast urpa «Pazpabotka CTpaTeruu MOBBILICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPUCTCKOTO MPEIIPUATHS

Lenb nenoBoit urpsl: (OpMUPOBAHHUE Yy CTYACHTOB IMPAKTHUECKUX YMEHUH M HABBIKOB B
OPUHATUM pelleHu 1o pa3paboTKe CTpAaTeruud MOBBILEHUS KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
KOHKPETHOTO TYPHCTCKOTO TPEANPHUITUs, (OPMHPOBAHHWE HABBHIKOB KOMAaHIHOW pPabOTHI,
HaBBIKOB aHAJUTUYECKOH J1eATEIbHOCTH U apryMEHTALUH.

3aa4uu J1e10BOM UIPhIL:

- IPOAHAJIM3UPOBATH KOHKYPEHTHYHO CHUTyallMl0 Ha pBIHKE TYPUCTCKHUX YCIYyT
PecniyOnuku Anraif;

- OLIEHUTh KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh TYPUCTCKHX YCIYT U TYPUCTCKOIO MpPENNpUATUS B
LEJIOM;

- obocHoBaTb M  pa3paboOTaTh  CTpPAaTErMYecKHe  HANpaBJICHHs  MOBBIILICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPUCTCKOTO HPEANPUSITUS. Y CIOBUE UIPBI: CTYJIEHThI pa3OMBaIOTCS
Ha TPYIIIBI 110 YEThIpE YEJIOBEKA, NMPEACTABISAIOIINE MEHEIKEPOB TYPUCTCKOTO MPEAIPUATHUS.
3ajanue Mo BHIOOPY TYPUCTCKOTO MPEANpUsITHS, COOpY HEOOXOAMMON MH(POPMAIINH, CTYACHTHI
MOJIY4aroT 3apaHee U BBIIOJIHSIIOT B PAMKAX CaMOCTOSITEIbHON paboTHI.

XOJl UTpHI:

OpraHu3alMOHHBIA 3Tal - 03HAKOMJICHHE C 33/IaHUSIMU UTPHI, MIPaBUIAMU MPOBEICHUS
JIEIOBOM Wrpbl, ¢ OOIIel XapaKTepUCTHUKOM KOHKPETHOrO TYPUCTCKOTO MpEeANpUATUs, Ha
nprUMepe KOTOPOro OyayT BBITOIHATHCS 3aJaHUSI UTPBI.

1 stan - aHanM3 KOHKYPEHTHOM cpeabl TypHCTCKoro npeanpusitis. Ha nanHoMm stame
HeoOXxonuMo coOpaTh uHpOpManuioo O (GaKTOpax KOHKYPEHTHOM Cpeabl TYpUCTCKOTO
NPEeNNpUATHS, TPOAaHAIN3UPOBATh UX, BBISIBUTH (DAKTOPHI, MOJOXKHUTEIBHO W OTPHUILATEIBHO,
BIMSIONIME HA JESITEIbHOCTh TYPUCTCKOTO Mpeanpusatus. HeoOXoIuMo BBISIBUTH MPSMBIX U
MOTEHLIMAJIbHBIX KOHKYPEHTOB Ha pbiHKe PecnyOnmke Anraid, BbIOpaTh HECKOJIBKO OCHOBHBIX
KOHKYPEHTOB TYPUCTCKOTO MPEANpPUATHS Ha PBIHKE, IMPOBECTH AaHAIU3 JAEATEIbHOCTU
KOHKYPEHTOB. AHaJIN3 KOHKYPEHTOB CBSI3aH C OTBETAMU Ha CJIEAYIOLINE BOIIPOCHI:

1. Kakue niaHbl CyIEeCTBYIOT Y KOHKYPEHTOB B OTHOIIEHUH MX JIOJIU PHIHKA, TTOBBIIICHUS
pEeHTAa0eIbHOCTH U YBEIHUEHUSI 00bEMaA Mpo1ax?

2. Kakoli ppIHOYHOW CTpaTeruu TNPHUIEPKUBAIOTCS BaIlld KOHKYPEHTHI B HACTOSIIEE
Bpemsi?

3. C moMo1IpI0 Kakux CpeiCTB 00ECIIeUYNBAIOT OHU €€ pean3anuio?

4. KakoBbl €€ CHIIbHBIC U C1a0ble CTOPOHBI?



5. Kakue peiicTBUS MOXHO OXHIaTh B OyIylmieM OT HBIHEIIHUX K BO3MOXHBIX
KOHKYPEHTOB?

2 JTaI - OIeHKa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYpPUCTCKOTO Ipeanpusitus. Ha nannowm atare
HEOOXOUMO ONPENEIUTh OCHOBHBIX KOHKYPEHTOB TYPUCTCKOTO MPEANPUATHS U IPOBECTH
CPaBHUTEIBHYIO OLICHKY.

3 atan - GopMHUpPOBaHKHE COBOKYITHOCTH KOHKYPEHTHBIX MPEUMYIIECTB JUIsl TYPUCTCKOTO
npennpusaTas. Ha 3ToM 23tame HeoOXoauMo IO pe3yibTaTaMm aHainu3a chopMUPOBATh
COBOKYITHOCTh KOHKYPEHTHBIX MpPEUMYIIECTB TYPHUCTCKOro mnpeanpusatus. Heobxonumo
CUCTEeMATHU3UPOBATH M 00OCHOBATh KOHKYPEHTHBIE MPEUMYIIECTBA TYPUCTCKOTO MPEATIPUATHSL.

4 3Tamn - pa3paboTka MaTpUIlbl 00eCreYeHNUsI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPUCTCKOTO
npeanpustusi. Ha ocHOBe pe3ynbTaToB aHaidu3a Ha NPEIbLAYIIUX dTanax JeJ0BOM HUIrpbl
HEOOXOIUMO pa3paboTaTh MaTpuily OOecrnedyeHHs] KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TYPUCTCKOTO
MpEANPUSITHS.

5 aTam - pa3pabOTKa CTPATETHMH MOBBIIICHUS KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TYpPUCTCKOTO
npennpusaTas. Ha 3ToM 3Tane HeoOXO0JAMMO Ha OCHOBE PE3yJbTaTOB aHAIM3a Ha MPEIbIIYIINX
JTamax JeIoBOW WIrpbl, pa3paboTaTh CTPATETHIO MOBBIIICHHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHU
TYPUCTCKOTO TIPEANPHUSATHUS.

6 sTan - 000CHOBaHME U MPE3EHTAIMSI IPOTPAMMBbI TOBBIIICHHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TYpPUCTCKOTO mpennpusitus. Ha 3ToM 3Tame HEOOXOAUMO HAa OCHOBE CTPATErMH MOBBIIICHUS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPUCTCKOTO TMPEANpHUATHs, pa3pab0TaHHON Ha MpebIayleM 3Tare,
paspaboTaTh MporpaMMy MEPOITPHUATHH IMOBHIIICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TipeanpusaTus. Ha
JTAHHOM JTare HaJo0 MOATOTOBUTH MPE3CHTALIMIO M0 PE3YJIbTaTaM JIeJI0BOM UTPHI.

7 9Tal - NO/IBEICHUE UTOTOB JIEJIOBOM UTPHI, OIICHKA PE3YJIHTATOB PA0OTHI KOMaH]I.

Kpurepuu onenku:

«oTiuyHOo» (6 (3) Oanna), MOBBIICHHBINH YPOBEHb

CTyneHT mpoJIeMOHCTPUPOBANI OTIIMYHOE 3HAHHE TEOPUHU IPEIMETa, CMOT IPUMEHHTH
TeopHio Ha mpakThke. COOTBETCTBHE UTPOBOM posiv abCOIIOTHOE; BO BPeMs UIPbI MPABUILHO
NPUMEHEHBl TEXHOJIOTHYECKHE OCOOCHHOCTHM WIPOBOM pOJHM, TIPU IMOATOTOBKE K POJIK
poaHaJIM3UpOBaHa MpobiaeMa 1 JaHbl 000CHOBAHHBIE PEKOMEHIAINHU T10 €€ PEIIECHHIO.

«xoportioy» (4 (2) 6ama), TOpOroBsId YpOBEHb

CTyneHT NmpoAEMOHCTPUPOBAI XOpollee 3HAaHUE TEOPUH IpeIMeTa, CMOI NMPUMEHUTh
TEOPHIO Ha TPaKTUKE. B IeOM COOTBETCTBYET WIPOBOW POJIH; BO BpPEMSI WUTPHI MPHUMEHEHBI
HEKOTOpbIE TEXHOJOTH 3(PQPEKTUBHOrO OOLIeHUs, NPOAaHAIN3UPOBaHA MpobieMa U JaHbl
PEKOMEHIAINH TI0 €€ PEIICHHIO.

«ynoByeTBopuTensHO» (2 (1) Gamnt), HOporoBelil ypoBEeHb

CTyneHT mpoAeMOHCTPHPOBAT YIAOBIETBOPHUTEIBHOE 3HAHWE TEOPHUU MPEIMETa, CMOT
PUMEHHUTh HEKOTOPBIE MOJ0KEHHUS Ha MTPaKTUKe. B OCHOBHOM COOTBETCTBYET UTPOBOI pOJIH;

«HEYIOBJIETBOpUTETHLHO» (0 6aNI0B), YpOBEHB HE CHOPMUPOBAH

CTyneHT He 3HaeT TEOpHUIO IPEMETa, HE COOTBETCTBYET UTPOBOU POJIH;

Tembl nMcbMEHHBIX PadoT (3cce, pedepaThl, KypcoBbie padoThI U JAP.)

Tematuka 3cce
1. OcobGeHHOCTH KOHKYPEHIIMU Ha TYPUCTCKOM PhIHKE B COBPEMEHHBIX YCIOBUSIX
2. ®aKTOpHkI, BIUSIONINE HA KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh TYPUCTCKOTO MPEITPUSITHS

Kpurepuii onieHku 3cce:

TpeboBanusi, npeabaBiIsieMble K 3cce

1. OHO JOKHO BOCHPHUHUMATKCS KaK €IUHOE IIeNIoe, WIes OJDKHA OBITh SICHOW U
MOHSATHOM.



2. He AOJDKHO COACPIKATH HHUYCTO JIMIIHCTO, MJOJIKHO BKIIFOYATh TOJIBKO TY
I/IH(l)OpMaHI/IIO, KOTOpas HeO6XO,Z[I/IMa IJI1 paCKpPBITUA ITO3UIHUU, UACHU aBTOpaA.

3. Dcce TOMHKHO UMETh TPAMOTHOE KOMITIO3UIIHOHHOE MTOCTPOEHUE, OBITh JTIOTHYHBIM,
YETKHUM I10 CTPYKTYpE.

4, Kaxxapiii ab3a11 10JDKEH CofepKaTh TOIBKO OJHY OCHOBHYIO MBICITb.

5. OHO [OJKHO MOKa3bIBaTh, YTO €ro0 aBTOP 3HAET M OCMBICIEHHO HCIOJIb3YET
TEOPETUYECKHE MMOHSITHUS, TEPMHUHBI, 000OIICHIS, MUPOBO33PEHUECKUE UJICH.

6. JlomkHO conepaTh YOeIUTENbHYI0 apryMEHTAlUI0 3asBJIEHHON Mo mpolieme
MTO3ULUH.

«OTIUYHOY (4 GAJTIOB), MTOBHIIIICHHBIN YPOBEHB

B acce yetko chopmynnpoBaHO MOHMMAHUE MTPOOJIEMBI U SICHO BBIPAXKEHO OTHOILICHHE K
Heill aBTopa. [Ipobnema packpbiTa Ha TEOPETUYECKOM U MPAKTUYECKOM YPOBHSX, C IPUBEICHUEM
OPUMEPOB U3 pealbHON MPaKTUKHU. B 3cce JIornyecku CoenMHEHBl B €MHOE MOBECTBOBAHUE
TEPMHHBI, TIOHITHS, TeOpeTUYecKue 0000IIEeHNUs, OTHOCSIINECS K pacKpbiBaeMoil mpobieme. B
Jcce TMpeNCTaBiieHa dYeTKas apryMeHTalus, JOKa3bIBalOIlas TO3MIUI0 aBTopa (B BHIE
COBPEMEHHBIX COIMANIbHBIX MPOILIECCOB, KOHKPETHBIX MPUMEPOB, CTATUCTUYECKUX JIaHHBIX U T.
m.).

«xopotoy (3 6aiia), HOPOroBbI YPOBEHB

B acce ¢ HeETOYHOCTAMHU TpeACTaBleHAa COOCTBEHHass TOYKa 3peHus (Mo3uuus,
OTHOIIEHHE) MPHU PaCKpbITUU MpoOieMbl. [Ipobiema packpeiTa Ha TEOPETHUYECKOM YPOBHE C
HETOYHOCTSMH B HCIOJBb30BaHUM TEPMHHOB M TOHATHH B KOHTEKCTEe OTBeTa. B scce mana
apryMeHTalrs CBOEro MHEHHsI CO ClIaboi omopoi Ha (PaKThl U3 MPAKTUKU.

«YIOBJICTBOPUTEIHHO» (2 Oasia), MOpPOroBbId YPOBEHB

B scce pacmbiBuaTo mpeacraBieHa COOCTBEHHAs TOYKA 3peHUs (MO3UIIMS, OTHOIICHHE)
IpU pacKpbeITHU TpoOsieMbl. B acce mpobiema packpbiTa ¢ HEKOPPEKTHBIM HCIOJIB30BAaHHEM
TEPMUHOB M TOHATUH B KOHTEKCTE OTBETa (TEOPETHYECKHE CBA3M U OOOCHOBaHMS He
IPUCYTCTBYIOT WJIM SIBHO HE MpOCHexHUBaroTcs). B acce cnmabo aprymeHTHpoBaHO COOCTBEHHOE
MHEHHE C MUHUMAJIbHOU OMOpoi Ha (PaKThI U3 MPAKTUKH.

«HeynoBieTBopuTesbHO» (0 6aiIoB), ypoBeHb HE ChOPMHUPOBAH

B scce He mpocnexuBaeTcsi COOCTBEHHash TOYKa 3peHMs (TMO3UIMUS, OTHOILEHHE) MpHU
packpeiTuu npobsiembl. [IpobGrmema packpeiTa cinabo, 6€3 uCmoab30BaHHsS TepMUHOB. He
apryMeHTHPOBAaHO COOCTBEHHOE MHEHHE. Jcce He MPEeO0CTaBIICHO.

Tematuka pedepatos, 10KIa1a

1. Ilpumenenue meroga OeHUYMapKHUHTA JJIsl OLIEHKH KOHKYPEHTHOM Cpebl TYPUCTCKOTO
IIPEIITPUITHS

2. OcoOeHHOCTH KOHKYPEHTHON CpeIbl TYPUCTCKOTO TPEATIPHSTHS.

3. UenoBeweckuii pecypc Kak (aKTOp TMOBBIIIEHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
TYPUCTCKOTO MPEANPUATHUS

4. CucTeMHBIH MOJIXO/A K YIpPaBJIECHHIO KaY€CTBOM B HENAX YKPEIUICHUS] KOHKYPEHTHOU
MO3UIUHN TYPUCTCKOTO IPEIIPUSITUS

5. MapKkeTHHroBbI€ TEXHOJIOTUH YIPABJICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO MPEIPUSATHS

Kpurepun onenku pedepara:

TpebGoBanus k HanucaHuto pedepara

1. O0mmii o0beM pedepara momkeH ObiTh He MeHee 15, HO He Oonee 30 crpaHuIl
MarmHOnucHOTO TekcTa mpudra Times New Romar, pasmep 14, unrepsan 1,5, BelpaBHHBaHUE
10 IIMPHUHE TEKCTa MpH COONIIOJICHUH ToJel B pa3mepe 3 cM ciema, 1,5 cmpaBa u 1o 2 cm -
CBEpPXY M CHU3Y.

2. IlepBast cTpaHHIa - TUTYJIBHBIN JIUCT (HE HYMEpPYETCsl), BTOpasi - CoIepKaHue, KOTOpoe
B Pa3BEPHYTOM BHJIE€ OTpa)kaeT M3y4daeMbl€ BOIPOCHI, Aajiee - BBEAEHUE, 0OOCHOBBIBAIOLIEE
aKTyaJIbHOCTH BBINOJIHEHHS pedpepaTa KOHKPETHO MO BBIOPAHHOW TeMe, ¢ YKa3aHUEM IpeMeTa,



o0bekTa uccienoBanus. OCHOBHAs 4acTh pedepaTa JOKHA ObITh YETKO CTPYKTypupoBaHa. B
3aKJIIOYEHUU CTYIEHTOM OOOOIIaloTCs BBIBOJBI IO TeME, IpU HEOOXOAMMOCTH JIENarTCs
npeUIokeHusl, 0OOCHOBBIBACTCA JIMYHOE MHEHHE CTYJCHTa Ha MOCTaBJICHHYIO Mpodiemy,
BO3HUKIIIYIO CUTYaLUIO U T.II.

3. Criucok nuteparypsl 10JkeH ObITh ohopmiieH B coorBercTBUM ¢ [[OCToM, copepxaTth
HE MeHee 5-7 UCTOYHMKOB HAayYHbIX U IEPUOJUYECKUX U3JaHUH.

«oTmyHOY (6 6aria), MOBHIICHHBIN YPOBEHb

BeinonHeHs! Bce TpeOOBaHUS K HAIIMCAHMIO U 3aluTe pedepara: o603HaueHa npodiema
U 00O0CHOBaHa €€ aKTyaJbHOCTb, CJ€JaH KpaTKUW aHali3 pa3jIMYHBIX TOYEK 3pEHUS Ha
paccMaTpuBaeMylo MpoOieMy U JOIMYHO M3JI0K€Ha COOCTBEHHas MO3ULMS, CPOPMYJINPOBAHbBI
BBIBOJIBI, TEMA PACKPBITA TMOJTHOCTHIO, BBIACPKAaH 00BEM, COOMIOACHBI TPEOOBAHUS K BHEITHEMY
0(OpMIIEHHIO, JaHBI IPABUIIbHBIE OTBETHI HA JIOIIOJHUTEIIbHBIE BOIIPOCHI.

«xopo1o» (4 6aiia), HOPOroBbl YpOBEHB

OcHoBHbIe TpeOOBaHUs K pedepary U ero 3aluTe BHIIOIHEHbI, HO MPH 3TOM JOMYLICHBI
Heo4YETHl. B 4YacTHOCTH, HMMEIOTCSI HETOYHOCTH B H3JIOKEHHWU Marepuallia; OTCYTCTBYET
JIOTMYecKasl MOCJIEI0BATENbHOCTh B CYXACHUAX; HE BbIAEpkKAaH 00bEM pedepaTa; MMEIOTCA
yIyIieHus: B 0OpMIICHUH; Ha JONIOJTHUTEIBHBIC BOIPOCHI IIPH 3aIIUTE JAHBI HETIOJIHBIE OTBETHI.

«yIlOBJIETBOPUTEILHOY (2 6asut), MOpOroBblii ypOBEHb

HmeroTcs cymecTBeHHBIE OTCTYIUICHHUS OT TPpeOOBaHM K pedepupoBanmio. B wactHOCTH:
Te€Ma OCBELIEHA JIMIIb YaCTUYHO; JOMYyIIEHbl (haKTUYeCKHue OMIMOKU B COAEp)KaHUU pedepaTa
WIM [IPU OTBETE Ha JOMOJIHUTEIbHBIE BOIPOCHL; BO BPEMS 3alLIUThl OTCYTCTBYET BBIBO/I.

«HeypnoBieTBoputenbsHo» (0 6aisioB), ypoBeHb HE cHhOPMUPOBAH

Tema pecdepara He packpsiTa, 0OHAPYKUBAETCSI CYIIECTBEHHOE HETTOHUMAHUE TIPOOIEMBI.

Kpurepun onenku noknazna:

JloKJ1a TOJKEH UMETh CIEAYIOUIYIO CTPYKTYPY:

- TUTYJIbHBIN JIUCT

- OrlaBJeHHE (B HEM IOCIeNOBAaTEIbHO M3JIAraloTCsl Ha3BaHUs ITYHKTOB JOKJIana,
YKa3bIBAIOTCS CTPAHULIBI, C KOTOPBIX HAYMHAETCS KayKIbIi MTYHKT);

- BBeJIeHHE (POopMynUpyeT CyTh uccieayemMoi mpo0iaeMbl, 000CHOBBIBAETCS BBIOODP TEMBI,
OTIPEAEIAIOTCA €€ 3HAUMMOCTh M aKTYalbHOCTb, YKA3bIBAIOTCS 1I€JIb U 33/1a4l JOKJIaJa, JAeTCs
XapaKTePUCTHKA UCTIOIb3yEeMOH JINTEPATYpHhI);

- OCHOBHAsl 4acTh (Ka)KJbIi pa3zel ee, JoKa3aTelabHO PACKpbIBas OTIEJIbHYIO IPOOIeMy
WIN OJHY U3 €€ CTOPOH, JOTMYECKH SIBISAETCS MPOJOJKEHUEM ITPEIBIAYILEr0; B OCHOBHOM 4acTH
MOTYT OBITh ITPE/ICTaBICHBI TAOIUIIbI, TPAQUKU, CXEMBI);

- 3aKiI04eHue (MOABOJATCS MTOTM MM AaeTcsi 0OOOIIEHHBIH BBIBOJ MO TEME J0KJIaja,
MpeIaraloTCs PEKOMEH/ Al );

- CIINCOK UCMOJIb30BaHHBIX NICTOYHUKOB.

«OTIAUYHOY (4 Oayia), MOBBIIEHHBIN YPOBEHB

ConepxaHue JOKJIaJa COOTBETCTBYET TpPEeOOBAaHUSAM K COACPKAHUIO U CTPYKType
nokiana. Tema mokiaga pacKphiTa MOJHOCTHIO. Bhiaepkan o0BEM, coOOACHBI TpeOOBaHUS K
BHEIIHEMY O(GOpPMIIEHUIO, U3J0KEHHE MaTepuajia JOrmyHo, JocTtynHo. Ha  ocHoBe
MPEJICTAaBICHHON Mpe3eHTaluu (HOpMHUpYyeTCs MOJHOE MOHMMAaHUE TEMaTHKU MCCIeI0BaHuS,
packpeIThl fetanu. [Ipe3eHTanusi MOJTHOCTBIO COOTBETCTBYET YCTAHOBJICHHBIM TpPEOOBAHMSIM.
[Ipy moAroToOBKE AOKIAAa HCHOJIb30BaHbl PA3IMYHbIE AKTyalbHbIE MCTOYHUKH HHGOOpMALUU.
Bce otBerhl Ha BOmpoCcH 1O JOKJIAAy MpU €ro OOCYXKJAEHHWH HCUEpIIbIBAIOIIUE,
apryMEeHTHPOBAaHHbIE, KOPPEKTHbIE. BBICTyNIeHHEe MAOKJIAAuMKa TMOJHOCTBIO COOTBETCTBYET
KPUTEPUAM OPaTOPCKOI0 UCKYCCTBA.

«xopotioy (3 6ama), TOporoBbIii ypOBEHb

CopepxaHue JOKJIaga 3a MCKIIOYEHHEM OTIENIBbHBIX MOMEHTOB, COOTBETCTBYET
TpeOOBaHUSAM K COJEPKAaHHUIO U CTPYKTYpE IOKjIaaa. Tema packpbiTa B JOCTaTOYHOH CTENEHH,
HO HE TIOJIHOCTBIO, TMpPHBEIEHBl TNpPUMEpPhl U3 TNpakTukd. MHbopmammu mnpeacraBieHo



HEJOCTAaTOYHO; B OTIENBHBIX CIIydasx HapyIIeHa JIOTWKA B M3JI0)KCHUU MaTepuala, He COBCEM
noctynHo. Ha oOcCHOBe mpencTaBiieHHOW Tpe3eHTanuu QopMupyercs oOliee NOHUMaHHE
TEMaTUKWA HCCICNOBAaHUS, HO HE SICHBI jAeTanu. llpu MOATrOTOBKE AOKIAAa WCIOIh30BAHBI
pa3JInYHbIC aKTyaIbHbIC HCTOYHUKH UHPOpManuu. He Bce OTBETHI Ha BOMPOCHI 110 AOKJIANY TPU
€ro OO0CYXKICHUH HCUYEPITBIBAIOIINE, ApTYMEHTHPOBAHHBIC, KOPPEKTHBIC.

«YIOBJIETBOPUTEILHOY» (2 6asuT), MOPOTOBBIA YPOBEHB

Conepxanue JOKJIaJa YaCTHYHO COOTBETCTBYET TPEOOBAHUSAM K COACPIKAHUIO H
CTpYKType JOKiaaa. Packpblta Mamas 4YacTh TEMbl; IIOMCK WHPOpPMALUU TPOBENEH
MOBEPXHOCTHO; B H3JIOKEHWU MaTepuaia OTCYTCTBYET JIOTHKA, IOCTYIMHOCTh. Ha ocHOBe
NPEJCTAaBJICHHON MPE3CHTAIlM HE COBCEM IIOHATHA TEMaTHKa WCCICAOBAaHUS, JCTald HE
packpbIThl. [Ipy MOATOTOBKE TOKJIa/1a UCTIOIB30BAaHbI HE aKTYaIbHBIE HCTOYHUKH WH(OPMAIIUU.
[Ipu oOcykaeHWM IOKJIaJa OTBETOB HAa BOIPOCHI HE OBUIO, WJIM OHH HE COOTBETCTBOBAIU
3alaHHBIM BOMPOCAaM. BBICTyIJIeHHWE MAOKIAA4UKa YaCTUYHO COOTBETCTBYET KPHUTEPHUSIM
OpaTOPCKOT0 UCKYCCTBA. «HEYIOBIETBOPUTEIbHOY (0 0a/IOB), ypOBEHB HE C(HOPMHUPOBAH

CopepkaHue TEMbl HE PACKPBITO, OOHAPYXKHBACTCS CYIICCTBCHHOE HETIOHUMAaHUE
pOOJIEMBI.

ITonroroBka KOHCIEKTOB IO CJIELYIOIIKUM BOIIPOCAM:

1. CuryaunoHHOE€ NPOEKTHPOBAHME CTPATEIMM KOHKYPEHLMM Uil TYPUCTCKOTO
IPEIITPUATHSL.

2. KoHKypeHTHBIE CTpaTerny Ha Pa3MYHBIX JTanax >KU3HEHHOTO IMKJIA TYPHCTCKOTO
IPEIITPUATHSL.

Kpurepun onenku:

«oTinyHO» (1,5-2 Gat), MOBBIIEHHBIH YPOBEHB

B KoHCHekTe, B TOM 4Hcie B KOHCIEKTE-CXEME B IOJIHOM 00beMe pacKphITO COJiepKaHue
Borpoca. [Ipr 5TOM B KOHCTIEKTE COOITI0/ICHA JIOTHKA U3JI0KEHHUST BOTIPOCA, BBIICICHBI KIIFOYECBBIE
MOMEHTBI Bonpoca. KOHCIEKT coCTaBlieH MOHATHBIM SI3bIKOM, COJEPKUT PUCYHKH, TAOIHUIIBI, K
KOTOPBIM JaHbl BCE HEOOXOIUMBlE MOsSCHEHUs. [IpuBeneHBI TPUMEPHI, WILTIOCTPUPYIOIINE
KJIOYEBbIE MOMEHTBI TeMBI. «xopoiioy (1-1,4 6anna), HOpOroBelil ypoBeHb

B koHCTIeKTe, B TOM YHCIIe B KOHCIIEKTE-CXEME B IOJIHOM 00beMe PaCKpPHITO COJIepKaHNe
Bomnpoca. Ilpu 3ToM B KOHCHEKTe COOJIOAECHA JOTHKA M3JI0KEHHs BOIIPOCA, MPOCIIEKHBAETCS
HESICHOCTh M HEYETKOCTh M3JI0KEHUS BOIIPOCA, BBIJICIIEHBI HE BCE KITIOYEBBIE MOMEHTHI BOTIPOCA.
KoHcnekT cocTaBieH MOHATHBIM SI3bIKOM, COJIEPKHUT PUCYHKH, TaOJMIBI, K HEKOTOPHIM M3
KOTOPBIX HE JIaHBI IOJHBIE HEOOXOIMMEBIE MOsICHEHUS . VIITFOCTpalinoOHHbBIE TPUMEPHI TIPUBEICHBI
HE B [TOJIHOM 00BEME.

«ynosnetBoputenbHo» (0,5 -1,0 6anna), moporoselil ypoBeHb

B KoHcrmekTe, B TOM 4YMClIe B KOHCIIEKTE-CXEME HE IOJIHOCTHIO OTPAXXEHO COJepKaHUe
BOmpoca. B KOHCHEKTe WMEIOTCS HapyIIeHHWs JIOTHKH H3JIOKEHHUs MaTepuana Tembl. He
BBIJICJIEHBl KIIIOYEBbIE MOMEHTHI TeMbl. KOHCIIEKT cocTaBiieH HeOpexHO M HerpamoTHo. He
NIPUBEJICHBI HIUTIOCTPAMOHHBIC TIPUMEDPHI.

«HeynosneTBopuTenbHO» (0 O6annoB), ypoBeHb He copmupoBaH KoHCIEKT, B TOM 4Hcie
KOHCIIEKT-CXeMa He TPE/ICTaBIICH.

3. OuneHo4YHbIe MaTepHaIbl HTOTOBOr0 KOHTPOJISI (IPOMEKYTOYHOI aTTecTauun) v
KpHUTEPUH OLICHUBAHUA

Bonpocel k ak3ameny

1. CymHOCTh OHATUH «KOHKYPEHIIHS» U «KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTHY.

2. Kiaccuueckue Teopun KOHKYPEHLMH M KOHKYPEHTHbIX OTHoweHuil: A. Cmwurt, /I
Pukapmo, A. Maprman, 1. Illymmerep, ®. Xaitek.

3. CoBpemennsle Teopun KoHkypeHuuu: M. Iloprep, M. Tpeiicu, ®@. Bupcema, [Ix. .
Myp, u 1p.



4. Wepapxus KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH: HAallMOHAIbHAs KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH;
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh PErMOHOB M OTpaciei; KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTb IpEeaNpUsTHUS;
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapa.

5. KOHKYpeHTOCIIOCOOHOCTh TYpPUCTCKOro mpeanpusatus. PakTopsl, BIHAIOLME HA
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TYPUCTCKOTO MPEATIPHUSITHUS.

6. IloHsiTHE W OCHOBHBIE COCTABIISIIOIIME KOHKYPEHTHOH cpenbl. OcoOeHHOCTH
KOHKYPEHTHOM Cpesibl TYPUCTCKOI'O IPEIIIPUSITHSL.

7. Llenp ¥ 3amauum  MCCIEAOBAHMA OTPACIM IIPU IPOBEIACHUM OLEHKUA YPOBHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TYPHCTCKOTO MPEIIPUSATHS.

8. OCHOBHBIE dTallbl UCCIIEIOBAaHUS KOHKYPEHTHON CPEbl IPEAIPUATHS.

9. MeToapl TMarHOCTUKU KOHKYPEHTHON CPE/bl TYPUCTCKOTO NPEAIPUATHS.

10. O6G30p omnpeaeneHnid TOHATHS «KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh MNPEANPUITHS. BuHbI
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEAIPUSITHSL.

11. Iloka3aTenn KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH TYPUCTCKOIO PEATIPUATHS.

12. OneHka KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU IPEANPUSITHS HA OCHOBE PEUTHUHIOBOM OLIEHKH.

13. OneHka KOHKYpPEHTOCIIOCOOHOCTH NMPEANPHATHS Ha OCHOBE pacueTa phIHOUYHON J0JH.

14. Onenka KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPEAIPHUATHS Ha OCHOBE HOPMBI TIOTPEOUTEIHHOM
CTOUMOCTH.

15. Onenka KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MPEINpUsATHS Ha OCHOBE TEOpUHU IPPEKTHBHOMN
KOHKYPEHLIUH.

16. MeTon OLIEHKHM KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MPENNpPUSTHS Ha OCHOBE OIpEACNICHUs
OIepalvOHHOM 3()()eKTUBHOCTH U CTPATETUUYECKOTO MO3ULIOHUPOBAHHUS.

17. MHOTOYTOJTEHUK KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

18. O1ieHKa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MpeAnpusaTus Ha ocHoBe SWOT-ananusa.

19. Tlonatve u cBOMCTBa KOHKYPEHTHOTO INpPEUMYIIECTBA. BHIbl KOHKYPEHTHBIX
IIPEUMYILECTB.

20. Mopens nisitu cuit Koukypeniuu [loprepa.

21. KoHKypeHTHBIH cTaTyc (pUPMbI: HMOHSATHE, OLEHKA YpPOBHA. THIBI KOHKYPEHTHOTO
ctaryca npeanpusarus. [loctpoeHne KOHKYpEeHTHOW KapThl PhIHKA.

22. Knaccudukanus KOHKypeHTHbIX cTpareruii mo M. Iloprepy: crparerus nuaepcTsa B
MUHUMU3ALUU U3JEpKeEK; cTparerus nuddepeHuanum; crpaTerud GOKyCHPOBAHHUS.

23. KonkypeHnTHble cTpareruu npeanpusatus no A.A. Tomncony n A.Jl. Ctpukienny.

24. Crparerun koukypeniuu no I'.JI. AzoeBy, A.Il. UeneHnkony.

25. KoHKypeHTHBIE CTpaTerMy Ha Pa3IMYHbIX ATANax JKU3HEHHOTO LUKJA TYpPUCTCKOTO
HPEIITPUSITHSL.

26. KomIiuiekcHass MoOJieNIb  YIPaBJIEHUS KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBIO TYPHCTCKOTO
MPEITPUSITHSL.

27. MapKeTUHTOBbIE TEXHOJIOTUH YIPaBJIEHUS] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTBIO TYPHCTCKOTO
MPEITPUSITHSL.

28. TexHOJOrMM YNpaBICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTHIO NPEANPHUSATHS HAa OCHOBE
BHEJPEHUSI NHHOBAIIUM.

29. Yenoeueckuid pecypc Kak (aKkTOp TMOBBIIIEHUS KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
TYPUCTCKOTO MPEAIPUATHS.

30. CucteMHBIN NOAXOM K YNPABICHUIO KAUECTBOM B LIENSX YKPEIJIEHHUsS] KOHKYPEHTHON
MO3UIUHN TYPUCTCKOTO PEIIPUITHS.

31. Konuenuusi pa3pabOTKM ¥ OCHOBHBIE 3JEMEHTBHl IPOTPaMMbl MOBBIIICHHS
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANPHUSATHS.

32. Dransl pa3paboTKH MPOrpaMMBI MTOBBIIICHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MIPEAIPUSATHSL.

33. OueHka 3KOHOMHUYECKOTO A (exTa MEeponpUsTHI O MOICPKAHUIO U TTOBBIIICHUIO
YPOBHSI KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TYPUCTCKOTO IPEATIPHUSTHS.

34. TlepeolieHKa KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TPEANPHATHS C YYETOM MPEIOKEHHBIX
MEPOIIPUATHH.



Kpurepun oneHku:

91-100 6annoB, «OTIMYHOY, TTOBBIIICHHBIA YPOBEHB

CTyneHT mokasaj MPOYHbIC 3HAHUSI OCHOBHBIX TEOPETUYCCKUX MOJIOKCHUN TUCIUTUINHBI.
[Ipu oTBeTe Ha BONPOCHI 3K3aMEHAIIMOHHOTO OWieTa CTYJACHT IOKAa3aJl YMEHHE JIOTHUECKHU
paccykaarh, CaMOCTOSITENILHO JIeTIaTh BBIBOJBL. BBUIM MPHUBEACHBI MPUMEPHI U3 MPAKTUKU. [Ipu
MOJITOTOBKE K 3K3aMEHY OBLIN MCIOJIb30BaHbl KOHCIICKTHI JICKIIMU, OCHOBHASI U JIOTIOJTHUTEIbHAS
JaUTEparypa.

76-90 6amtoB, «XOpOII0Y», TOPOTOBBI YPOBEHb

CryneHT 1mokasall MpoYHbIC 3HAHWS OCHOBHBIX MOJIOKCHHUI NUCIUIUTMHEL. [Ipu oTBeTe Ha
BOMPOCHl DIK3aMEHAIIMOHHOTO OMJIeTa CTYACHT IIOKa3al yMEHHE JIOTMYECKH pPacCyKAaTh,
CaMOCTOSITEIILHO JIeJIaTh BBIBOJBL. BBIIM MPHUBEACHBI YaCTHYHO MPHUMEPHI U3 MpakTuku. [lpm
MOJITOTOBKE K AK3aMeHY ObUIN UCIIOJIb30BaHbl KOHCIIEKTHI JICKIIMH, OCHOBHAS JINTEPATYpA.

61-75 6amnoB, «yJOBIECTBOPUTEIBHOY, IIOPOTOBBIA YPOBEHB

CTyneHT mokasaj 3HaHHE OCHOBHBIX ITOJIOKEHHH TUCIUILTUHBIL. [Ipu oTBeTe Ha BOIPOCHI
9K3aMEHAIIMOHHOTO OMJIeTa CTYACHT YaCTUYHO IMOKa3aJl YMEHHE JIOTHUECKH PaCcCyKIaTh, JAeTaTh
BBIBOJIBI C IOMOINIBIO MpernojaBatens. He Obut TpuBeAEeHBI TpUMEpPhl U3 MpakTHKH. [lpu
MOJITOTOBKE K AK3aMEHY OBLIM HCITOJIb30BAHBI B OCHOBHOM KOHCITEKTHI JICKITHH.

Menee 61 Oaia, «HEyIOBJIETBOPUTEIHLHOY», YPOBEHb HE C(HOPMUPOBAH

[Ipn oTBere cTyaeHTa BBISIBIIMCH CYIIECTBEHHBIC TNPOOETBI B 3HAHUSX CTYACHTA
OCHOBHBIX TOJIOKCHUH AMCUUIUIMHBL [Ipu OTBeTe Ha BOINPOCHI SK3aMEHAIMOHHOTO Owuiera
CTYJICHT HE TOKa3aJl yMEHHE JIOTUYECKH PacCyXkJaTh, CAMOCTOSITEILHO JeNaTh BBIBOJABI. He
OBUIM TIPUBECHBI IPUMEPHI U3 MPAKTHKH.



