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1. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 
Целью освоения дисциплины является формирование следующих компетенций: 
УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде. 
Результатами освоения дисциплины являются следующие индикаторы достижения 

компетенций: 
ИУК-3.1 Знает принципы эффективной стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели в команде 
ИУК-3.2 Демонстрирует умение учитывать особенности поведения групп людей, с 

которыми работает /взаимодействует, в своей деятельности 
ИУК-3.3 Обладает навыками планирования последовательности шагов для 

достижения заданного результата 

2. Задачи освоения дисциплины 
Задачи освоения дисциплины (модуля): 
− изучить основные характеристики и понятия управления; 
− сформировать представление об организации как о сложной открытой 

системе; 
− проанализировать передовую практику менеджмента; 
− изложить основные проблемы в области управления современными 

организациями и возможные пути решения. 

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 
 Дисциплина относится к Блоку 1 «Дисциплины (модули)». 

Дисциплина относится к обязательной части образовательной программы. 

4. Семестр(ы) освоения и форма(ы) промежуточной аттестации по дисциплине 
Восьмой семестр, зачет 

5. Входные требования для освоения дисциплины 
Данная дисциплина опирается на курсы дисциплин: Б1.О.09 Экономика, и является 

основой для подготовки к Государственной итоговой аттестации. 

6. Язык реализации 
Русский 

7. Объем дисциплины 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 з.е., 108 часов, из которых: 
-лекции: 14 ч. 
-практические занятия: 28 ч. 
Объем самостоятельной работы студента определен учебным планом. 

8. Содержание дисциплины, структурированное по темам 
Раздел 1 Введение в методологию, историю и школ управления 
Тема 1.1 Сущность и методологические основы управления 
Сущность, содержание и структура теории управления. Основы организационной 

системы. Понятие управления. Цикл управления 
Тема 1.2. История развития управленческой мысли и практики 



Школа научного управления. Ф. У. Тейлора и Г. Эмерсона (1885-1920 гг). 
Административная (классическая) школа управления А. Файоля (1920-1950 гг.). Школа 
психологии (школа «человеческих отношений» и школа «поведенческих наук») Э. Мэйо 
(1930 - 1950 гг.). Школа количественная (школа «науки управления») (с 1950-х г. по 
настоящее время). 

Тема 1.3. Закономерности управления различными системами 
Общее понятие закона, закономерности и зависимости в управлении. Основные 

законы управления. Принципы управления. Методы управления 
Раздел 2. Сущность и содержание теории управления, системный подход 
Тема 2.1. Основы теории систем 
Система, подсистема, элементарная система. Производственная организация как 

система. Управленческая деятельность и ее особенности. Функции управления 
производственной организацией. 

Тема 2.2. Значение «Закона синергии» в управлении 
Сущность понятий «организации» и «потенциал организации». Влияние потенциала 

ресурсов на общий потенциал организации. Формулировка «Закона синергии». Пути и 
методы усиления общего потенциала управления организацией. 

Тема 2.3. Роль и место управленческого решения в системе управления 
Сущность выработки управленческого решения. Сущность процесса управления. 

Сущность выработки управляющих воздействий. Среда управления. 
Раздел 3. Организационные формы и структуры управления, процесс управления 
Тема 3.1. Организационные формы и структуры управления 
Организационная структура управления, ее структура. Связи управления, их 

организационные структуры. Линейная система. Функциональная система. Линейно-
функциональная система. Матричная система. Современные системы. Саморазвивающиеся 
системы 

Раздел 4. Методология разработки управленческих решений и общие функция 
управления 

Тема 4.1. Методология и организация процесса разработки управленческого 
решения 

Процесс разработки, принятия и реализации управленческого решения. Факторы, 
определяющие качество и эффективность управленческих решений. Классификация 
(типология) управленческих решений. Требования, предъявляемые к управленческим 
решениям. Организация контроля за выполнением решения. Руководитель в процессе 
принятия и реализации решения.  

Тема 4.2. Общие функции управления 
Роль и содержание функции планирования. Структура планово-управленческих 

работ. Процесс прогнозирования и механизм социального планирования. Организационная 
функция. Функция регулирования. Значение и содержание функции координирования. 
Функция стимулирования. Контрольная функция. 

Раздел 5. Информационно-коммуникативные процессы в управлении и его 
эффективность 

Тема 5.1. Информационные и коммуникативные процессы в управлении 
Понятие информации. Роль и место информации в управлении. Информационные 

процессы в социальных сферах. Понятие коммуникации. Коммуникативные процессы в 
управлении.  

Тема 5.2. Эффективность процесса управления, результативности, 
производительности в менеджменте 

Общее понятие эффективности управления. Понятие эффективности социального 
управления. Экономическая эффективность управления. 

Раздел 6. Основы теории социального управления 
Тема 6.1. Основы теории социального управления 



Социальное управление как самостоятельная отрасль научного знания. Сущность и 
содержание социального управления. История управленческих революций. Социальные 
факторы и этика управления. 

Тема 6.2. Человек в системе управления 
Личность как объект управления. Личность как субъект управления. Основные 

факторы повышения роли. Персонала в постиндустриальном обществе. Теория 
человеческого и социального капитала. 

9. Текущий контроль по дисциплине 
Текущий контроль по дисциплине проводится путём контроля посещаемости, 

выполнения домашних заданий и фиксируется в форме контрольной точки не менее одного 
раза в семестр. 

Оценочные материалы текущего контроля размещены на сайте ТГУ в разделе 
«Информация об образовательной программе» - https://www.tsu.ru/sveden/education/eduop/. 

10. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 
Зачет в восьмом семестре проводится в письменной форме по билетам. 

Экзаменационный билет состоит из трех частей. Продолжительность зачета 1 час. 
 
Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации размещены на 

сайте ТГУ в разделе «Информация об образовательной программе» - 
https://www.tsu.ru/sveden/education/eduop/. 

11. Учебно-методическое обеспечение 
а) Электронный учебный курс по дисциплине в электронном университете «Moodle» 

- https://moodle.tsu.ru/course/view.php?id=00000 
б) Оценочные материалы текущего контроля и промежуточной аттестации по 

дисциплине. 
в) План семинарских / практических занятий по дисциплине. 

12. Перечень учебной литературы и ресурсов сети Интернет 
а) основная литература: 
− Бурганова Л.А. Теория управления: учебное пособие / Л.А. Бурганова. – 3-е 

изд., перераб. и доп. – Москва: ИНФРА-М, 2021. – 160 с. – (Высшее образование: 
Бакалавриат). – Текст: электронный. – URL: https://znanium.com/catalog/product/1210720. – 
Режим доступа: по подписке. 

− Ким С.А. Теория управления: учебник для бакалавров / С.А. Ким. – Москва: 
Дашков и К, 2019. – 240 с. – Текст: электронный. – URL: 
https://znanium.com/catalog/product/1091215. – Режим доступа: по подписке. 

− Костина Н.Б. Теория управления: учебник / Н.Б. Костина, Т.В. Дуран, Д.А. 
Калугина. – Москва: ИНФРА-М, 2019. – 252 с. – (Высшее образование: Бакалавриат). – 
Текст: электронный. – URL: https://znanium.com/catalog/product/1002091. – Режим доступа: 
по подписке. 

 
б) дополнительная литература 
− Лобарева Н.В. Управление человеческими ресурсами: учебное пособие / Н.В. 

Лобарева. – Москва: РТУ МИРЭА, 2021. – 138 с. – Текст: электронный. – URL: 
https://e.lanbook.com/book/218720. – Режим доступа: для авториз. пользователей. 

− Психология управления: теория и практика: учебное пособие / сост. М.В. 
Краснова В.И. Колесов; под общ.ред. М.А. Арефьева. – Санкт-Петербург:СПбГАУ, 2011. – 

https://moodle.tsu.ru/course/view.php?id=00000


148 с. – Текст: электронный. – URL: https://e.lanbook.com/book/162917. – Режим доступа: 
для авториз. пользователей. 

− Тавокин Е.П. Теория управления: учебное пособие / Е.П. Тавокин. – Москва: 
ИНФРА-М, 2019. – 202 c. – (Высшее образование: Бакалавриат). – Текст: электронный. – 
URL: https://znanium.com/catalog/product/970226. – Режим доступа: по подписке. 

 
в) ресурсы сети Интернет 
− Электронно-библиотечная система «Юрайт», https://biblio-online.ru/; 
− Электронно-библиотечная система «Лань», http://e.lanbook.com/; 
− Электронно-библиотечная система IPRbooks, http://www.iprbookshop.ru/; 
− Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU, https://elibrary.ru/titles.asp; 
− Журнал «Управление персоналом», www.to personal.ru. 
− Журнал «Кадровое дело», www. kdelo.ru. 
− Журнал «Кадровая служба и управление персоналом предприятия», 

www.delopress.ru/. 

13. Перечень информационных технологий 
а) лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение: 
– Microsoft Office Standart 2013 Russian: пакет программ. Включает приложения: MS 

Office Word, MS Office Excel, MS Office PowerPoint, MS Office On-eNote, MS Office 
Publisher, MS Outlook, MS Office Web Apps (Word Excel MS PowerPoint Outlook); 

– публично доступные облачные технологии (Google Docs, Яндекс диск и т.п.). 
 
б) информационные справочные системы: 
– Электронный каталог Научной библиотеки ТГУ – 

http://chamo.lib.tsu.ru/search/query?locale=ru&theme=system  
– Электронная библиотека (репозиторий) ТГУ – 

http://vital.lib.tsu.ru/vital/access/manager/Index  
– ЭБС Лань – http://e.lanbook.com/     
– ЭБС Консультант студента – http://www.studentlibrary.ru/   
– Образовательная платформа Юрайт – https://urait.ru/  
– ЭБС ZNANIUM.com – https://znanium.com/ 
– ЭБС IPRbooks – http://www.iprbookshop.ru/ 
 
в) профессиональные базы данных: 
− справочная правовая система КонсультантПлюс, режим доступа 

http://www.consultant.ru; 
− информационно справочная система «Кодекс» (Техэксперт: Экология), 

режим доступа http://www.cntd.ru/; 
− информационно справочная система «Кодекс» (Техэксперт: Охрана труда), 

режим доступа http://www.cntd.ru/. 

14. Материально-техническое обеспечение 
Аудитории для проведения занятий лекционного типа. 
Аудитории для проведения занятий семинарского типа, индивидуальных и 

групповых консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. 
Помещения для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной техникой и 

доступом к сети Интернет, в электронную информационно-образовательную среду и к 
информационным справочным системам. 

http://chamo.lib.tsu.ru/search/query?locale=ru&theme=system
http://vital.lib.tsu.ru/vital/access/manager/Index
http://e.lanbook.com/
http://www.studentlibrary.ru/
https://urait.ru/
https://znanium.com/
http://www.iprbookshop.ru/


15. Информация о разработчиках 
Бойко Екатерина Владимировна старший преподаватель кафедры физиологии 

растений, биотехнологии и биоинформатики 
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