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1. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины является формирование следующих компетенций: 

ОПК-4 Способен руководить проектной и процессной деятельностью в 

организации с использованием современных практик управления, лидерских и 

коммуникативных навыков, выявлять и оценивать новые рыночные возможности, 

разрабатывать стратегии создания и развития инновационных направлений деятельности 

и соответствующие им бизнес-модели организаций. 

Результатами освоения дисциплины являются следующие индикаторы достижения 

компетенций: 

ИОПК 4.3 Разрабатывает стратегии создания и развития инновационных 

направлений деятельности и соответствующие им бизнес-модели организаций 

2. Задачи освоения дисциплины 

— Освоить понятийный аппарат в сфере международного электронного бизнеса; 

— Научиться применять понятийный аппарат современного электронного бизнеса 

для решения практических задач профессиональной деятельности. 

3. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

Дисциплина относится к Блоку 1 «Дисциплина (модули)». 

Дисциплина относится к обязательной части образовательной программы. 

4. Семестр(ы) освоения и форма(ы) промежуточной аттестации по дисциплине 

Первый семестр, зачет 

5. Входные требования для освоения дисциплины 

Для успешного освоения дисциплины требуются компетенции, сформированные в 

ходе освоения образовательных программ предшествующего уровня образования. 

6. Язык реализации 

Английский 

7. Объем дисциплины 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 3.е., 108 часов, из которых: 

-лекции: 6 ч. 

-практические занятия: 12 ч. 

в том числе практическая подготовка: 12 ч. 

Объем самостоятельной работы студента определен учебным планом. 

8. Содержание дисциплины, структурированное по темам 

Тема 1. Экономические и технологические предпосылки развития электронного 

бизнеса 
Понятие электронного бизнеса. Преимущества электронного бизнеса. Причины перехода 
в киберпространство: расширение рынка; привлечение внимания; улучшение деловых 

взаимоотношений; повышение уровня реагирования; новые услуги; снижение затрат; 

своевременная поставка товаров «точно в срок». Виды электронного бизнеса и их краткая 

характеристика: электронные банки; электронная коммерция; электронные указатели; 
электронные НИР и ОКР; электронные аукционы; электронные казино; электронные 

кадровые агентства; электронное обучение; электронная почта; электронный маркетинг;



электронный менеджмент операционных ресурсов; электронный менеджмент поставок; 

электронные брокерские услуги и др. Модели 

электронного бизнеса: модель Интернет-бизнеса, модель расширения существующего 
бизнеса в Интернет, информационная модель. Стандарты электронного бизнеса. 

Стандарты классификации товаров и услуг. Мобильные средства ведения электронного 
бизнеса. 

Тема 2. Технологические основы электронного бизнеса 

Виды доступа к Интернет. Гипертекст.\\/еЬ - страница, \Уеб-сайт. Адресация в ГР сетях. 

Доменное имя. Протоколы. Браузеры. Службы Интернет. \/еб-сайт как инструмент 

электронного бизнеса. Обзор программных средств и стандартов для разработки \\ер- 

сайта. Составные элементы \Уеб- сайта. Определение целей и задач сайта. Определение 
структуры сайта. Навигация по сайту. Основные правила и рекомендации по созданию 

сайта. Содержание (контент) сайта. Обратная связь. Часто задаваемые вопросы. Общие 

правила дизайна. Обновление сайта 

Тема 3. Виды (модели) электронной коммерции 
Электронная коммерция как один из видов электронного бизнеса. Виды (модели) 

электронной коммерции. Развитие электронной коммерции в мире и России. Электронная 
коммерция бизнес-клиент (В2С). Преимущества и недостатки. Электронные магазины, 

Налогообложение товаров, продаваемых через Интернет. Влияние на стоимость. Как 

создать свой электронный магазин. Программные средства для создания электронных 

магазинов. Краткий обзор. Электронная коммерция бизнес-бизнес (В2В). Преимущества и 

недостатки. Реализация ЭК В2В в корпоративных информационных системах. 

Электронные торговые площадки. Технологии работы на электронных биржах и торговых 

площадках. Обзор торговых площадок. 

Тема 4. Интернет-трейдинг 
Понятие электронного фондового рынка, интернет-трейдинга. Технология работы на 

электронных фондовых рынках. Система электронных биржевых торгов [ОХ (торговля 

обязательствами по возврату денег или поставок товара) Интернет-биржа Еотехие: 
заключение сделок, просмотр открытой позиции, прибыли или убытка, добавление 

депозита и снятие полученной прибыли, использование тренажера для начинающих 

трейдеров. 

Тема 5. Интернет-маркетинг 
Применение Интернет в решении маркетинговых задач бизнеса. Маркетинговые 

технологии Интернет. Роль и значение \Усеб-сайта в маркетинге. Привлечение посетителей 

на сайт. Индивидуальный маркетинг в Интернет. Прямой маркетинг в Интернет. Реклама 

в Интернет. Размещение сайта в сети. Реклама и раскрутка сайта. 

Тема 6. Электронный бизнес как расширение сферы предпринимательской 

деятельности 
Основные аспекты планирования, разработки и реализация онлайнового бизнеса. С чего 

начать? Вопросы, которые необходимо учесть при разработке бизнес-плана. Ключевые 
факторы успеха. Предотвращение финансовых потерь при переходе к электронному 
бизнесу. Поиск стратегических возможностей. Матрица стоимости Интернет-бизнеса. 
Примеры матриц стоимости компаний Анализ бизнеса. Анализ цепочки добавления 
потребительской стоимости в условиях электронного бизнеса Интернет-экономике. 
Анализ конкуренции в Интернет. Оценка готовности перехода компании к электронному 

бизнесу. Необходимость изменения бизнес-процессов при переходе к электронному 
бизнесу. Методы реорганизации.



9. Текущий контроль по дисциплине 
Текущий контроль по дисциплине проводится путем контроля посещаемости, 

решения кейсов и задач, тестов по лекционному материалу, выполнения домашних 

индивидуальных заданий (эссе), и фиксируется в форме контрольной точки не менее 

одного раза в семестр. Вклад результатов текущего контроля в итоговой оценке по 

дисциплине составляет — 60 баллов (60%). 

Оценивающие мероприятия Кол-во Баллы 

Посещение занятий 18 час. 10 

Опрос 5 10 

Тест 2 10 

Контрольная работа Е) 30 

ИТОГО 60 

10. Порядок проведения и критерии оценивания промежуточной аттестации 

Зачет в первом семестре проводится в форме тестирования. В ходе тестирования 

студент может набрать максимально 40 баллов. Результаты зачета оцениваются отметками 
«зачтено», «не зачтено». 

В ходе ответов на тестовые вопросы и решения задач в системе МООРДГЕ ТГУ 

проверяется ОПК-4. 

Примерный перечень тестовых зданий. 

1. Межсетевой экран, предотвращающий несанкционированный доступ извне во 

внутреннюю сеть, это -.. 

® Брандмауэр 

Ф — Антивирусная программа 

Ф — Криптография 

® Браузер 

2. Какие криптографические алгоритмы основаны на использовании закрытых, секретных 

ключей? 

 — Классические 

 — Новые алгоритмы 

Ф Любые 

3. Какие алгоритмы шифрования используются для создания цифровых подписей, 

подтверждающих подлинность передаваемых документов и сообщений? 

® — С секретным (закрытым) ключом 

Ф — С открытым (публичным) ключом 

 — Могут использоваться любые алгоритмы шифрования. 

4. На каком уровне конкурентной стратегии используется модель "Сетевая экономика"? 

® Уровень бизнеса 

Уровень прибыльности 

Ф — Уровень фирмы 

® Уровень отрасли 

® Уровень стратегии 
5. Какая модель конкурентной стратегии представляет фирму как цепочку базисных



действий, добавляющих потребительскую ценность продуктам и услугам? 

Конкурентных сил 

Сетевая экономика 

Цепочка добавления стоимости 

Цепочка добавления потребительской стоимости 

Оценка по дисциплине складывается из результатов текущего контроля (60%) и 

результатов промежуточной аттестации в формате тестирования (40%) и составляет 
максимум 100 баллов. 

Баллы Итоговая оценка 

70-100 баллов «зачтено» 

69 баллов и менее «не зачтено» 

11. Учебно-методическое обеспечение 

а) Электронный учебный курс по дисциплине в электронном университете 

«Моо@е» - Ширз://тоо@е.15и.ти/сошве/улему рр 14=00000 

6) Оценочные материалы текущего контроля и промежуточной аттестации по 

дисциплине. 

в) План семинарских / практических занятий по дисциплине. 

12. Перечень учебной литературы и ресурсов сети Интернет 

а) основная литература: 

Книги 
Охота НапабооК$ ОпПпе 

610 справочников по бизнесу и менеджменту, экономике и финансам, праву, философии и 

психологии. Каждый справочник предлагает подробное введение в тему и критический 

обзор текущего состояния науки. В статьях из справочника рассматриваются самые 
последние дискуссии, а также приводятся аргументы в пользу того, как эти дискуссии 

могут развиваться 

ОхТога $сВо!ат5 р ОпПпе 

Обширная библиотека — более 18600 монографий, с быстрым и удобным доступом к 

полным текстам. Доступны книги в 28 предметных областях, включающих 

гуманитарные, общественные и естественные науки, медицину и юриспруденцию. 

Благодаря частым обновлениям обеспечивается доступ к самым передовым достижениям 

академической науки. 

Урппеет е-БооК5 

Более 118 тыс. электронных книг издательства $рипрег Мабие по различным отраслям 

знаний, опубликованных с 1922 по 2022 гг. 

Етета\@ 
Более 2000 книг, охватывающих широкий спектр предметных областей экономики, 

бизнеса, менеджмента и социальных наук. Етегопо МагКе! Сахе Утате5 — коллекция 

учебных кейсов по проблемам развивающихся рынков и материалы Те САЗЕ Лопгпа! 

(СЛ. Доступно около 1000 кейсов по всему спектру деловых и управленческих вопросов. 

Журналы 

З5ТОК 
Архивы журналов по экономике, политическим наукам и социологии, экологии, истории, 

археологии, языкознанию, литературоведению, междисциплинарным культурологическим 

исследованиям. Доступны коллекции Ат! & $5с1епсев: 1, П, 1У, УТ, УП, а также Глге



Зслепсев, Визшез5 & Есопописв, МаФетайсв & бтапзисв, ЛОТОК $изтатаБииту. Эмбарго 3-5 

лет. 

\/Пеу ОпПпе ГаБтату 

Полнотекстовая коллекция журналов содержит 1600+ наименований. Коллекция 
обеспечивает обширный охват по дисциплинам, включая химию, физику, инженерные 

науки, сельское хозяйство, ветеринарию, науки о продовольствии, медицину, науки о 

ЖИЗНИ, ПСИХОЛОГИЮ, бизнес, экономику, социальные науки, искусство, гуманитарные 

науки. 

6) дополнительная литература: 
\/Пеу ОпПпе ГлЬгагу 

Полнотекстовая коллекция журналов содержит 1600+ наименований. Коллекция 

обеспечивает обширный охват по дисциплинам, включая химию, физику, инженерные 

науки, сельское хозяйство, ветеринарию, науки о продовольствии, медицину, науки о 

жизни, психологию, бизнес, экономику, социальные науки, искусство, гуманитарные 

науки. 

Перечень журналов, доступных по подписке 

Пользователям ТГУ также доступны журналы Ореп Ассе55: 

более 250 наименований \\Пеу и более 300 наименований Ншдахл. 

Доступен архив \УПеу (Атепсап Сеорвузса! Отюп) с 1990 по 1996 год — список 

журналов на сайте НЭИКОН. 

Обучающие видео и другие материалы на русскоязычном канале \УПеу\ оиТиБе 

Руководство пользователя 

13. Перечень информационных технологий 

а) лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение: 
— Мстовой ОМсе Зтапйат 2013 Кизяап: пакет программ. Включает приложения: 

М5 ОТсе \Мога, М5 ОТсе Ехсе], М5 ОТсе РомегРош, М5 О#Псе Оп-еМоге, МУ ОТсе 

Ри Нет, М$ ОийооК, М5 ОТПсе \\еЬ Арр5 (\УУота Ехсе! М5 РоуетРот: ОипПооК); 

— публично доступные облачные технологии (Соор1е Оос5, Яндекс диск и т.п.). 

6) информационные справочные системы: 

ОЕСР И лбтату 

Библиотека предлагает доступ ко всем публикациям Организации экономического 

сотрудничества и развития (ОЭСР) с 1998 года. Представлены 16 тыс. электронных 
изданий, 250 тыс. таблиц и графиков, 6840 рабочих документов и 45 статистических баз 

данных. Темы аналитических докладов ОЕСР — конъюнктура и прогнозы мировой 

экономики, инвестиционная политика, технологии и инновации, вопросы экологии, 

социального развития и другое. 

Краткое описание возможностей ОЕСР Плбгагу на русском языке. на английском языке. 

ЕсагопПпе 

Монографии, обзоры исследований, комментарии, словари и справочные руководства по 

основным предметным областям права, бизнеса, экономики и социальных наук 

издательства Ефуага Е1ват РибИ$Мпе. Язык документов — английский. 

В подписку ТГУ включены 1400 изданий 2016-2019 гг. 

ЕБооК Сетта! (РгоОце5:) 

Политематическая коллекция научных книг, содержит полные тексты более 220 тыс. 

изданий по всем областям научного знания. 



Самостоятельная регистрация с компьютеров ТГУ дает возможность использования книг 

вне сети университета. 

14. Материально-техническое обеспечение 

Аудитории для проведения занятий лекционного типа. 

Аудитории для проведения занятий семинарского типа, индивидуальных и 

групповых консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации. 

Помещения для самостоятельной работы, оснащенные компьютерной техникой и 

доступом к сети Интернет, в электронную информационно-образовательную среду и к 

информационным справочным системам. 

Аудитории для проведения занятий лекционного и семинарского типа 

индивидуальных и групповых консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации в смешенном формате («Актру»). 

15. Информация о разработчиках 

Загайнов Семен Вячеславович, магистр менеджмента, преподаватель ИЭМ ТГУ


